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basado en caso de estudios en el contexto de la Agenda 2030

Resumen

Como resultado de la globalizacion, los avances tecno-
l6gicos y el auge de la economia del conocimiento, las
profesiones y la sociedad han cambiado fundamental-
mente, por lo que surge la necesidad de preparar a las
y los educandos para trabajos que ya no son estables,
sino dindmicos y en permanente cambio, y prepararlos
para convertirse en ciudadanos responsables en una
sociedad sobrecargada de informacion, desafios tecno-
l6gicos y participacion en redes sociales. En este con-
textoy a raiz del conceso para la Agenda 2030 en 2015,
la educacion universitaria ocupa un incuestionable
protagonismo en lo referente a la creacion y difusion
de conocimiento impulsando la innovacién, el desarro-
llo econdmico y bienestar social, de ahf la importancia
de incluir dentro del proceso de ensefanza- aprendi-
zaje los lineamientos establecidos en Educacion 2030,
la cual incluye objetivos de aprendizaje cognitivos,
aprendizaje socioemocional, y aprendizaje conductual
con el fin de realizar un cambio fundamental en la for-
ma en como pensamos, por lo que la educacion tiene
un efecto en el bienestar de los individuos y futuro de
nuestro planeta, asi como la responsabilidad de promo-
ver los valores y habilidades para el crecimiento soste-
nible e inclusivo. Por tal motivo, se busca difundir prac-
ticas del ejercicio de la docencia en el drea econémico
— administrativo que incluyen la incorporacion de los
ODS desde el plan de estudios, programas de asignatu-
ray la planeacion de la clase mediante caso de estudio
que coadyuve a fortalecer el proceso de desarrollo de
competencias en el individuo para desarrollar el pensa-
miento creativo en la toma de decisiones.
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Abstract

As a result of globalization, technological advances
and the rise of the knowledge economy, professions
and society have fundamentally changed, thus there
is a need to prepare students for jobs that are no lon-
ger stable, but dynamic. and in permanent change
and prepare them to become responsible citizens in
a society overloaded with information, technologi-
cal challenges and participation in social networks. In
this context and as a result of the agreement for the
2030 Agenda in 2015, university education occupies
an unquestionable role in relation to the creation and
dissemination of knowledge, promoting innovation,
economic development and social welfare, hence the
importance of including within the teaching-learning
process the guidelines established in Education 2030,
which includes cognitive learning objectives, socio-
emotional learning, and behavioral learning in order
to make a fundamental change in the way we think,
so that education has an effect on the well-being of
individuals and the future of our planet, as well as the
responsibility to promote the values and skills for sus-
tainable and inclusive growth. For this reason, it seeks
to disseminate teaching practices in the economic-ad-
ministrative area that include the incorporation of the
SDGs from the curriculum, subject programs and class
planning through a case study that helps strengthen
the process of developing skills in the individual to de-
velop creative thinking in decision making.
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Introduccion

A raiz del conceso para la Agenda 2030 de las
Naciones Unidas en 2015, y con el compro-
miso de generar estrategias y acciones para el
alcance los 17 Objetivos del Desarrollo Sos-
tenible (ODS), los cuales incluyen desafios
sociales, econdémicos y medioambientales,
las universidades tienen el compromiso de la
educacién, la investigacién, la innovacién y el
liderazgo para el alcance y cumplimiento de
los ODS por su labor de generacién y difusién
del conocimiento. Las universidades aportan
a los ODS soluciones — conocimientos e ideas
innovadoras para alcanzar su cumplimiento,
forman a los actuales y futuros tomadores de
decisiones que serdn también responsables de
implementarlos; sirven de modelo sobre como
apoyar, adoptar e implementar los ODS en
la gobernanza, politicas de gestién y cultura
universitaria, ademds, de desarrollar liderazgos
intersectoriales que orientan a los ODS. A su
vez, los ODS contribuyen a las universidades
para aumentar la demanda de formacién so-
bre los ODS, articulacién de su incorporacién
con el concepto de universidad responsable,
demostrar con hechos la responsabilidad social
universitaria, nuevas fuentes de financiamien-
to, y fomentar la colaboracién con nuevos so-
cios externos e internos (SDSN, 2017:7).

En este sentido, dentro del proceso de ense-
flanza aprendizaje se deben desarrollar conoci-
mientos, habilidades cognitivas, socioemocio-
nales y conductuales que permitan abordar los
ODS dentro de las mallas curriculares en los
planes de estudio, con la finalidad de propor-
cionar experiencias, soluciones y empoderar a
las y los estudiantes a tomar decisiones cons-
cientes y actuar responsablemente en aras de la
integridad ambiental, viabilidad econémica y
una sociedad justa para generaciones presentes
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y futuras. Por tal motivo, la Meta 4.7 de los
ODS establece que se debe “garantizar que to-
dos los alumnos adquieran los conocimientos
tedricos y practicos necesarios para promover
el desarrollo sostenible, entre otras cosas me-
diante la educacién para el desarrollo sosteni-
ble y la adopcién de estilos de vida sostenibles,
los derechos humanos, la igualdad de género,
la promocién de una cultura de paz y no vio-
lencia, la ciudadanfa mundial y la valoracién
de la diversidad cultural y de la contribucién
de la cultura para el desarrollo sostenible, entre
otros medios” (Naciones Unidas, 2015).

En este contexto se buscar contribuir en la
generaciéon de conocimiento dentro del pro-
ceso de ensefanza aprendizaje mediante el
aprendizaje basado en casos de estudios con la
finalidad de lograr un aprendizaje significativo
al implementar los ODS en el malla curricular
de la asignatura del Taller Integrador de Mi-
croeconomia, ubicado en el segundo semestre
del tronco comin de las Licenciaturas en Eco-
nomia, Finanzas y Negocios Internacionales
de la Facultad de Economia en la Universidad
de Colima y con ello impactar en el cumpli-
miento del ODS4 Educacién de Calidad en la
Meta 4.7 anteriormente senalada.

Por tal motivo, en la primera seccién se
aborda la relacién del constructivismo y la
Agenda 2030, en la segunda seccién los objeti-
vos de aprendizaje para alcanzar los ODS y la
responsabilidad social universitaria en la pla-
neacién de las actividades de clase. Posterior-
mente se incluyen lineamientos de elaboracién
del caso de estudio y la implementacién de los
ODS en la docencia con un ejemplo utilizado
en la asignatura. En la dltima seccién se de-
sarrolla la rabrica de evaluacién del caso y la
rdbrica de la exposicién oral, para finalmen-
te presentar las conclusiones de la experiencia
docente.
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1.1 Constructivismo y a la Agenda 2030

El constructivismo es la forma de ver al mun-
do por lo que incluye las nociones de realidad,
conocimiento y ciencia para conocer lo que
se aprende (esto es, solucién de problemas,
aplicacién y uso del conocimiento) y como se
aprende (involucramiento activo en el apren-
dizaje a través de solucionar problemas en
un contexto real); al argumentar que la cons-
truccién de significados para el aprendizaje
significativo es resultado de las experiencias y
conocimiento previo. En este sentido Piaget
(1998) describe el desarrollo del conocimiento
cognitivo senalando que hay diversos medios
utilizados par construir la comprensién, mien-
tras que Vygotsky (1979) enfatiza la impor-
tancia de aprender en el contexto, es decir el
conocimiento aplicado. Por lo que en enfoque
constructivista de Vygotsky (1979) es el mar-
co adecuado para implementar los ODS y la
responsabilidad social universitaria dentro del
aula. Esto mediante la formulacién de casos de
estudio, con lo que se construye la compren-
sién de mundo en que se vive, se allegan he-
rramientas que apoyen en la comprensién de
experiencias, y se adquiere sentido del mundo
sintetizando las nuevas experiencias dentro de
las que ya previamente se habian comprendido.

El aprendizaje basado en casos de estudios
cumple con los cuatro supuestos del construc-
tivismo en el marco de los ODS de la Agenda
2030, como se indican a continuacién:

* El conocimiento es fisicamente construi-
do. Estudiantes involucrados activamente
en los ODS dentro del aprendizaje signifi-
cativo dentro del aula.

e El conocimiento es simbélicamente cons-
truido. Estudiantes hacen sus propias re-
presentaciones de la realidad en los ODS
con los conocimientos teéricos previa-
mente adquiridos.
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e El conocimiento es socialmente construi-
do. Estudiantes construyen significados y
aprendizajes con otros sobre los ODS.

¢ El conocimiento es teéricamente construi-
do. Estudiantes explican la realidad de los
ODS desde los diferentes enfoques teéricos.

El aprendizaje basado en casos permite mejo-
rar el pensamiento creativo para resolver pro-
blemas del mundo real como es el caso de los
ODS; para esto se requiere no sélo del pen-
samiento légico, sino también el pensamiento
analdgico, la capacidad de transferir de forma
creativa y lateralmente todo un conjunto de
ideas a través de otra situacidn.

1.2 Objetivos de Aprendizaje para alcanzar los
0DS'y la responsabilidad social universitaria

En 2017, la Organizacién de las Naciones Uni-
das para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) establecié los objetivos de apren-
dizaje para el alcance de los ODS en la for-
macién integral de estudiantes. En virtud de
que la educacién para el desarrollo sostenible
permite desarrollar competencias transversales
y desarrollar resultados especificos de aprendi-
zaje para logar un determinado ODS (dentro
del proceso de ensenanza aprendizaje en todos
los niveles educativos), estas competencias no
reemplazan a la competencias especificas nece-
sarias para actuar en algunas situaciones y con-
textos. En cambio, dichas competencias tienen
un alcance mds amplio y son vistas como cru-
ciales para el progreso del desarrollo sostenible
(De Haan, 2010; Rleckmann, 2012). Estas
competencias para la sostenibilidad son: Com-
petencia del pensamiento sistémico (habili-
dades para analizar sistemas complejos, pensar
c6mo estdn integrados los sistemas y compren-
der las relaciones), Competencia de anticipa-
cién (habilidades para comprender y evaluar

27
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multiples escenarios futuros, aplicar el princi-
pio de precaucién, evaluar consecuencias de
las acciones, riesgos y cambios), Competen-
cia normativa (habilidades para comprender
y reflexionar sobre normas y valores, negociar
en conflictos de intereses, incertidumbre y
contradicciones), Competencia estratégica
(habilidades para desarrollar e implementar
acciones innovadoras que fomenten la soste-
nibilidad), Competencia de colaboracién
(habilidades para aprender de otros, empa-
tia — liderazgo empitico, abordar conflictos y
facilitar la resolucién de problemas colabora-
tiva y participativa), Competencia del pen-
samiento critico (habilidad para cuestionar,
opinar, reflexionar para formacién en toma
de decisiones sostenibles), Competencia de
autoconciencia (habilidad para reflexionar y
evaluar acciones que impactan en la sociedad)
y la Competencia integrada de resolucién de
problemas (habilidades para aplicar distintas
herramientas para la resolucién de problemas
complejos que fomenten el desarrollo sosteni-
ble al integrar las competencias anteriormente
mencionadas) (UNESCO, 2017).

Para poner en prictica el desarrollo de las
competencias anteriormente indicadas dentro
del aula, se estd considerando el Plan de Es-
tudios de las Licenciaturas en Economia, Fi-
nanzas y Negocios Internacionales elaborado
en 2009 y actualizado en 2015. Este Plan de
Estudios continua vigente a la fecha en la Fa-
cultad de Economia. La construccién y aplica-
cién del conocimiento se realiza en el contexto
de la asignatura “Taller Integrador”, en donde
se elabora un caso practico a desarrollar; el cual
incorpora el saber hacer de las asignaturas que
integran el semestre, en particular Matemdti-
cas financieras, Microeconomia, Mercadotec-
nia, y Contabilidad General.
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1.3 Elaboracion del Caso de Estudio

Un caso de estudio es un rompecabezas que
permita equilibrar la teorfa con la prictica y
debe resolverse dentro del aula por lo que en
su elaboracién se requiere incluir el problema
de investigacién que debe resolverse con la fi-
nalidad de lograr el aprendizaje significativo
dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.
De acuerdo con Freeman (2007) (Las etapas
para escribir un caso de estudio:

1. La investigacién que puede ser documen-
tal, de campo mediante entrevistas para
conocer la situacién que se pretenda anali-
zar en el caso de estudio.

2. Elanilisis de la informacién recopilada, or-
ganizarla y tratar de formular el problema
del caso en unas pocas oraciones con la fi-
nalidad de identificar si se requiere mds in-
formacién para escribir el caso de estudio.
Después de haber definido el problema es
recomendable dividir el problema en sec-
ciones o partes del rompecabezas que deben
de entenderse antes de poder resolverse.

3. La redaccién del caso se recomienda escri-
birlo en tiempo pasado y de forma inte-
resante para las y los estudiantes, se debe
incluir una introduccién al problema,
describir el problema o caso que se debe
resolver, desarrollar las secciones del caso
e incluir una conclusién del caso de estu-
dio, pero en lugar de incluir una respuesta
del caso, se debe dejar al lector con algunas
preguntas, por ejemplo ;cudl es tu conclu-
sién? Incluir este tipo de preguntas dentro
del desarrollo del taller permite la discu-
sién grupal.

4. Elaboracién de la ribrica de evaluacién de
cémo serdn evaluados las y los estudiantes,
reflejando claramente el ;qué? (habilidades

31/05/22 12:30
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y conocimientos) y ;cémo? (criterios), por
lo que la rubrica debe ser sumativa, forma-
tiva, evaluativa y educativa, ademds, que
permita hacer un balance entre el saber
conocer (;Conoces esto?) y el saber hacer
(;puedes usar esto?).

5. Notas de ensenanza. Se sugiere redactar un
breve resumen de médximo 10 renglones,
con el objetivo de ensefianza (incluyendo
quien realizard la accién, definiendo de
que ensefianza- aprendizaje se trata; es de-
cir el contenido, habilidad o saber hacer,
y las competencias para la sostenibilidad.
También se incluye el cémo se va a desa-
rrollar el caso, y se establece la finalidad a
través de un ;para qué?), y los temas indis-
pensables para desarrollar el caso (saber co-
nocer), el andlisis del caso con una o varias
alternativas de solucién, y el epilogo del
caso en el que se diga que fue lo que pas6 o
cémo se soluciond en la realidad.

1.4. Implementacion de los ODS en la docencia

La aplicacién de los ODS en la ensefianza uni-
versitaria debe evidenciarse desde el diseno cu-
rricular del plan de estudios (PE) y el disefio
de los programas de asignaturas (PA), es pre-
cisamente el PA donde se estard implementan-
do el saber conocer (conocimientos tedricos)
con el saber hacer articulado a los ODS. En el
cuadro ntimero 1 se presenta de forma sinté-
tica la propuesta de planeacion de actividades
dentro de la asignatura de Taller Integrador
de Microeconomia, misma que se encuentra
articulada al ODS12, a las competencias para
la sostenibilidad y las habilidades para la res-
ponsabilidad social universitaria. Lo destacado
en gris corresponde al PE vigente que estipula
la unidad y elemento de competencia, saber
hacer y saber conocer como parte del PA.

Cuadro 1. Planeacion de la asignatura para el semestre Febrero — Agosto 2022

vigente)

Plan de Estudios de la Facultad de Economia en la Universidad de Colima (2009, modificado 2015y

Unidad de Competencia 1. Comportamiento del Consumidor

29

Elemento de competencia (semana 1 - 2): Conocimiento de gustos y preferencias del consumidor para
satisfacer de necesidades de bienes y servicios

Saber Hacer: Elaborar un diagndstico de la demanda de un bien o servicio, cuantificar la eleccion, gustos
y preferencias de los consumidores.

Planeacién de la Semana 1 - 2 en el Taller Integrador de Microeconomia considerando los ODS
y la responsabilidad social para el semestre Febrero - Agosto 2022.

Disefio de Actividad: Elaboracién del caso de estudio sobre “Andlisis del consumo sustentable
de la moda rdpida”.

Caso de estudio enfocado al ODS 12 Produccién y consumo responsables, Meta 12.8 De aqui a
2030, asegurar que las personas de todo elmundo tengan la informacién y conocimientos perti-
nentes para el desarrollo sostenible y los estilos de vida en armonia con la naturaleza.
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Objetivos de Aprendizaje para le
ODS 12 Produccién y consumo
responsables

Competencias para la
Sostenibilidad

Saber conocer establecido
en el Plan de Estudios

Habilidades para la responsabilidad
social

30

Objetivo de Aprendizaje Cognitivo:
Comprender cémo las decisiones
de estilo de vida individual influen-
cian el desarrollo social, econémi-
co y ambiental, y conocer sobre el
consumos sostenible.

De anticipacién, normati-
va, estratégica, pensamien-
to critico, pensamiento sis-
témico, y autoconciencia

Microeconomia. Eleccion,
preferencias e incertidum-
bre (Matematicas Finan-
cieras: Calculo articulado
con la asignatura de Mi-
croeconomia)

Capacidades logico matematicas:
Construccién de la funcion de pre-
ferencias con los datos recabados en
el cuestionario aplicado en las redes
sociales.

Mercadotecnia: Variables
ambientales externas que
inciden en la decision del
consumidor, y Determi-
nantes individuales de la
conducta.

Capacidad estadistica: Elabora, apli-
ca y recoge informacion estadistia
mediante la aplicacién de encuestas
en entornos virtuales con la finalidad
de conocer la demanda de la moda
rapida, la eleccion, gustos y prefen-
cias sobre la moda rapida sostenible.

Contabilidad General: Es-
tados financieros y de re-
sultados

Formacion: Analiza estados financie-
ros de empresas socialmente respon-
sables con el medio ambiente en la
produccién - venta de moda rapida.

Competencia integrada a
la resolucion de problemas

Saber hacer establecido
en el Plan de Estudios

Capacidades: Describe acciones so-
bre elecccion, gustos y preferencias
hacia un consumo sostenible de la
moda rapida y analiza el impacto del
consumo sobre el medio ambiente.

Objetivo de Aprendizaje Socioe-
mocional: Ser capaz de hablar so-
bre la necesidad de practicas soste-
nibles en el consumo, Ser capaz de
motivar a otros a adoptar practicas
sostenibles en el consumo , Ser
capaz de diferenciar entre las ne-
cesidades y deseos para reflexionar
sobre su propia conducta de con-
sumo y su impacto en las genera-
ciones futuras, Ser capaz de visuali-
zar estilos de vida sostenibles, y Ser
capaz de sentirse responsable de
los impactos ambientales y socia-
les sobre su propia conducta como
consumidor.

De auto concienciay de an-
ticipacion

Objetivo de aprendizaje conductal:
Ser capaz de promover patrones de
consumo sostenible, y ser capaz de
evaluar actividades relacionadas
con el consumo utilizando criterios
de sostenibilidad actuales.

Colaboracion, de anticipa-
cién y normativa

Elaborar un diagnostico
de la demanda de un bien
o servicio, cuantificar la
eleccion, gustos y prefe-
rencias de los consumi-
dores.

Capacidad Personal- Social: Reflexio-
na sobre el problema actual del con-
sumo de la moda rapiday suimpacto
en el medio ambiente, Expresa con
seguridad sus pensamientos y desa-
rrolla pensamientos propios sobre la
importancia de la toma de deciones
sobre el consumo de la moda rapida
y su efecto en el medio ambiente

Capacidad de Comunicacion Inte-
gral: Reconoce la importancia de los
hébitos, valores y estilos de compra
del consumo sostenible y socialmen-
te responsable mediante la apliacion
de cuestionarios en linea sobre elec-
ciones y preferencias de los consu-
midores a sus contactos en redes so-
ciales para realizar el diagnostico de
demanda moda rapida, elecciones,
gustos y preferencias sostenibles.

Estrategia de Ensefianza - Aprendi-
zaje dela Semana 1-2

Investigacion en y con la
comunidad en redes socia-
les, asi como la aplicaciéon
de la inter y transdiciplinar
por las asignaturas del se-
mestre.

Aprendizaje basado en
casos y Aprendizaje Cola-
borativo

Aprendizaje basado en desafios so-
ciales considerando el consumo sos-
tenible de la moda rapida para gene-
rar conciencia en la eleccion, gustos
y preferencias en el medio ambiente.

Vinculacion con la sociedad civil a través de redes sociales para incidir en la toma de decisiones
de consumo sostenible de la moda rédpida y su impacto en el medio ambiente.
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A continuacion, en el cuadro 2 se incluye un ejemplo de caso de estudio que fue elaborado
para estudiantes de segundo semestre del tronco comun de las Licenciaturas de Economia,
Finanzas, y Negocios Internacionales de la Facultad de Economia en la Universidad de

Colima.

Cuadro 2 Caso de Estudio del Andlisis del consumo sostenible de la moda.

Redaccion

‘ Caso de Estudio Anélisis del Consumo Sostenible de la Moda

Freeman (2007) sefiala que un buen caso cuenta una historia, se centra en un tema que despierta interés, se establece en los ultios
5 afos, crea empatia con los personajes centrales, incluye citas, es reelevante para el lector, tiene utilidad pedagégica, provoca
conclictos, implica toma de decisiones, tiene generalizadad, y es breve.

Los problemas de los casos pueden ser: 1. Presentar una situacion y perguntar qué harian; 2. Establecer una tarea y elaboren reco-
mendaciones sobre la tarea realizada; y 3. llustrar un escenario para analizar fallas y generar recomendaciones

Introduccién al
problema

Incluir parrafo de
inicio (60 - 120
palabras)

Descripién del
problema

La industria textil y de la moda es uno de los sectores industriales mas grandes, que utiliza recursos y causa
diversos problemas ambientales, por lo que la sostenibilidad se ha convertido en un compriso en la indus-
tria, debido a que la mayor parte de la produccion todavia utiliza un modelo lineal de “tomar, hacer, des-
echar’, demandando grandes cantidades de energia, materiales baratos y de facil acceso, por lo que resulta
imperante transitar de una economia lineal a una circular, impulsada por las preferencias y elecciones del
consumidor hacia la moda sostenible porque constituyen la demanda de la moda rapida, por lo que se re-
quiere generar conciencia hacia un consumo responsable de la moda rapida (114 palabras).

La moda rapida: ;Puede ser sostenible? para dar un ejemplo, a nivel mundial en el 2017, el 20% de la con-
taminacién industrial del agua se debi6 al tefiido y tratamiento de textiles, se utilizaron principalmente
recursos no renovables incluido el petréleo para producir fibras sintéticas, fertilizantes para cultivar algodén
y productos quimicos para producir, tefir y terminar fibras y textiles” (EMF, 2017), ademas esta industria
contribuye a la emision de gases de efecto invernadero a través de la produccion y transporte de las prendas
de ropa, siendo responsable de alrededor de un 10% de las emisiones de carbono a nivel global (Diddi et
al.,, 2019). Por lo que, el verdadero valor de los recursos utilizados en la produccién industrial se olvida facil-
mente o se subsidia (por ejemplo, agua limpia, energia, suelo puro) y los costos de los impactos ambientales
no estan incluidos en el precio final del producto. De esta manera, las prendas de bajo costo pueden tener
un impacto ambiental notable en el lugar donde se producen. Si bien existe una presion a la baja sobre los
precios y una competencia cada vez mayor, existe una preocupacion creciente por los problemas sociales y
ambientales (Miller 2016; Bocken et al,, 2018).

El fendmeno de la moda rapida, caracterizado por cambios mas rapidos de colecciones y estilos por afo,
precios mas bajos y una naturaleza desechable de la moda, genera una demanda insostenible, si la trayec-
toria continua, la industria de la confeccion representara el uso de 300 millones de toneladas de recursos no
renovables para 2050, el triple de la cantidad de 98 millones de toneladas en 2015 (EMF 2017) .

El comportamiento del consumidor es problematico para desarrollar sistemas sostenibles, un con-
sumidor promedio siempre estd solicitando las ultimas tendencias y atuendos que tienen un ci-
clo de vida corto, estd dispuesto a gastar mas en articulos asequibles, favoreciendo un proce-
so imparable de produccién rapida de grandes cantidades de ropa a bajo costo y peor aun en los
paises subdesarrollados donde el trabajo humano sufre bajos salarios y malas condiciones laborales.
Una moda rapida sostenible requiere un sistema en el que la demanda también sea sostenible, difundir una
nueva tendencia de consumo al promover ropa 100% sostenible, lo que implica cambios en las preferencias
y elecciones del consumidor hacia la moda lenta y concientizar el consumo responsable de la moda, es decir,
un consumo de productos de calidad, valorando tanto el producto como el proceso de producciény su rela-
cién con el medio ambiente, asi como la participacion del propio consumidor en el proceso de elaboracion
o en la cadena de suministro del producto (Cataldi et al., 2010).
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Secciones

Desarrollo del caso:
narrado en tiempo
pasado, incluye el
contexto y/o antece-
dentes, describe el
contexto de la pro-
blematica, presenta
informacion especi-
fica de la situacion
del problema.

Enfoques tedricos de la moda sostenible

La moda sostenible abarca no solo los enfoques ecoldgico, social y econdmico, recientemete, se ha incorpora-
do el enfoque de la educacion para el desarrollo sostenible a raiz de la Agenda 2030 de la ONU. A continuacion,
se describen brevemente cada uno de los enfoques:

- Ecoldgico de la moda, se refiere ala moda lenta e inherente al estudio del ciclo de vida de las prendas de vestir
Fletcher (2008), Slater (2003), Gwilt y Rissanen (2011), y Salcedo (2014).

- Justicia social y las cuestiones relativas a los derechos de los trabajadores es inseparable del impacto de la
globalizacion econémica, facilité la flexibilidad del sistema de la moda debido a la utilizacién generalizada
del sistema de subcontratacion, en los paises en vias de desarrollo, produciendo efectos sociales indeseables
(Harris, 2017; Bradley y Healy, 2008).

« Consumo sostenible se enfoca al debate académico sobre como mitigar el cambio climatico y reducir las
emisiones de diéxido de carbono (C02), a través de los habitos de consumo (Warde y Southerton, 2012).

« Educacion para el desarrollo sostenible esta pensado para transformar el sector industrial actual y preparar
a las y los estudiantes para liderar ese cambio. Parker y Dickson (2009); MacVaugh y Norton (2012); Gardetti
y Delgado (2018) han reconocido que el sistema de la moda sostenible requiere un enfoque mas integrado e
interdisciplinario de los problemas ambientales, sociales y econdmicos, junto con un programa vital de educa-
cién para las personas que trabajan dentro del sistema de moda y los consumidores, en general.

- Teoria del Actor-Red plantea la investigacién de la moda como una combinacién entre la naturaleza y la
cultura (Entwistle, 2015; 2016), Las prendas de ropa son algo “natural’, por ser materiales naturales, (como el
algoddn, la seday el lino) y, son “confeccionadas y ensambladas” en nuestro mundo social y cultural de manera
compleja, a través de las cadenas globales de produccion textil (Gereffi y Korzeniewicz, 1994).

- Teoria de las Practicas Sociales y su transicion hacia la sostenibilidad, se enfoca en: la capacidad de repensar
y disefar acciones orientadas hacia la transicion de nuevas formas de consumo sostenible; la capacidad para
enfocarse en el consumo como el uso de cosas al servicio de la promulgacion de practicas sociales; y centrar su
atencién en la dindmica microsocioldgica sobre la cual se estructuran las dindmicas de las practicas de consu-
mo sostenible (Warde, 2005). Es decir, propone entender las distintas formas de consumo, como resultado de
la dindmica de las practicas que organizan la vida cotidiana de los usuarios.

Breves aspectos econdmicos de la moda répida

El mercado mundial de la moda répida alcanzé un valor de casi $68,634,9 millones de ddlares en 2020, ha-
biendo disminuido a una tasa de crecimiento anual del -3.0 % desde 2015. Se espera que el mercado crezca a
$163,468,5 millones de ddlares en 2025 en una tasa del 19% de 2020 - 2025. Luego, se espera que el mercado
creca a una tasa anual del 5.3 % a partir de 2025 y alcance los $211,909,7 millones de ddlares en 2030 (EMF,
2017).

El mercado global de la moda rapida estéd bastante fragmentado, con una gran cantidad de pequerios jugado-
res en el mercado. Los diez principales competidores en el mercado representaron el 29.13% del mercado total
en 2020, las principales marcas en el mercado incluyen Inditex (Zara SA), H&M Group, Fast Retailing (Uniglo),
The Gap, Inc. y ASOS Plc. (EMF, 2017).

Finalmente, los factores que podrian obstaculizar el crecimiento del mercado de la moda rapida en el futuro
incluyen una mayor transparencia de las malas condiciones de trabajo, el impacto ambiental negativo, los
productos falsificados, la produccion limitada de algoddn, y el impacto de COVID-19.

Moday Consumo

El consumo de ropa nueva esta estrechamente relacionado con las industrias de ropa usada, y el rapido au-
mento de los volimenes de ropa nueva que ingresa al mercado tiene un impacto negativo directo en los
mercados secundarios. Mientras que la produccién de ropa y el consumo de nuevos productos casi se ha
duplicado en los ultimos 15 anos (EMF, 2017), los mercados secundarios y al final de su vida util de prendas y
textiles usados tienen dificultades para mantenerse al dia con la velocidad de produccién. Esto se aplica tanto
a la recoleccion, clasificacion, reventa y reciclaje. La oferta de prendas usadas dentro de los mercados globales
supera la demanda y muchos de los mercados de segunda mano estan saturados.

Los consumidores han respondido a la caida de los precios de la ropa comprando mayores volimenes de ropa
mientras la usan menos y se deshacen de ella con mas frecuencia que hace 15 afos (EMF, 2017). Se supone
que a medida que aumenta el consumo de moda, aumenta el volumen de prendas no deseadas y la tasa de
eliminacion de textiles (Lang et al., 2013).

Exiten factores socioldgicos y demogréficos individuales, asi como la familia, los comparieros, los vecinos, la
cultura, la clase social, las fuentes informales y no comerciales que influyen en la eleccién de ropa de los con-
sumidores.

La motivaciéon anima a un consumidor a elegir y comprar productos de moda, y hara que repita la compra.
Seguin Maslow (1954), todas las necesidades se agrupan como necesidades por deficiencia, y necesidades de
crecimiento, la publicidad influye en las personas a la hora de comprar, desde las necesidades basicas hasta las
menos importantes y las necesidades de autorrealizacion, en este sentido:

- La ropa es basicamente una necesidad fisioldgica, vestirse es una necesidad basica de la que podemos apar-
tarnos.

- Necesidades de pertenencias y amor, esta etapa es muy importante, todos necesitamos amigos y una familia
pero, en nuestra sociedad, entrar en un grupo de amigos la mayoria de las veces nos juzgaran por nuestra
apariencia externa. Necesitamos estar a la moda o expresar quiénes somos a través de la ropa.
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- La estima es casi la misma que la etapa anterior. La industria de la moda tiene un gran impacto en nuestra
sociedad guiada por reglas y tendencias que las personas deben seguir para ser reconocidas como una mujer
o un hombre moderno.

« Autorrealizacién: “Yo compro por lo que soy’, mostrar lo que puedes comprar te da mas confianza, especial-
mente si es aceptado y compartido por todos.

Desde la moda callejera hasta la alta costura, todo el espectro de la moda se ve afectado por las necesida-
des de estima y de autorrealizacion. Las necesidades de estima incluyen la aceptacion del consumidor por
parte de los demads, es decir el prestigio o aceptacién social. En el caso de la autorrealizacién, el consumidor
pasa a otra etapa y quiere exhibir su creatividad e individualidad para diferenciarse de los demas y recibir la
asombrada aceptacion de su entorno social. Estas necesidades del individuo o del consumidor juegan un
papel importante en la toma de decisiones y en el patrén de compra del consumidor responsable con el
medio ambiente.

Por otra parte, la ropa es una herramienta utilizada para crear la identidad, expresa el estilo personal de
uno, definido por Kaiser (1997) como un método de expresion. Fletcher y Grose (2012) encontraron que los
consumidores que carecen de la confianza para experimentar con las prendas existentes, frecuentemente
hacen nuevas compras para “reinventar” su personalidad, y comenzaron a correlacionar conceptos relacio-
nados con el estilo y el consumo sostenible. proporcionando evidencia de que aquellos que tienen claridad
sobre su estilo personal se involucran con mayor frecuencia en practicas que apoyan el desarrollo sosteni-
ble, como la reduccion del consumo, la reparacién y el mantenimiento, la reutilizacién o el redisefio, u otros
hébitos creativos (Bly et al., 2015; Fletcher & Grose, 2012; Ruppert-Stroescu et al., 2015).

Por otra parte, los estudiosos actuales del consumo sostenible sugieren un tipo de estilo que se caracteri-
za por la creatividad personal, una mayor autoconciencia y atencién plena (Bly et al., 2015; Fletcher, 2008;
Ruppert-Stroescu et al., 2015; Watson & Yan, 2013). El estilo evoluciona lentamente y refleja la identidad,
el yo interior y la forma de vida de un individuo. La moda, por el contrario, es una tendencia temporal y
en constante cambio (Gwozdz et al., 2017). Los consumidores orientados al estilo también pueden estar
orientados a la moda, que es un interés en mantenerse al dia con las tendencias; aunque la mayoria de las
personas orientadas al estilo prefieren ropa que no pase de moda rapidamente. Sin duda, las orientaciones
de estilo y moda no se ubican en los dos extremos de un continuo; méas bien, ambos son aspectos de la
experiencia de estilo personal.

Fletcher y Tham (2004) categorizaron a los consumidores de ropa por rendimiento material e impacto am-
biental con base en los niveles de interés y motivaciones por la moda, proponiendo que hay dos tipos de
consumidores que evidencian un menor impacto ambiental: 1) aquellos que tienen menos interés en la
moda y consumen por la calidad y la atemporalidad, y 2) aquellos que tienen mas interés en la moda y con-
sumen con fines creativos (discutido mas en Fletcher & Grose 2012).

Ademas, satisfacer la necesidad de creatividad es una motivacion dominante para el consumo de ropa (Flet-
cher, et al, 2012). Las personas que usan la ropa como simbolo en la expresion de la creatividad estan moti-
vadas por el cambio de moda, lo que puede aumentar las compras de productos que se usan por periodos
de tiempo mas cortos (Ritch & Schroder, 2012) .

Finalmente, la moda bajo demanda implica que el cliente elija entre una variedad de opciones, estilos, telas,
colores, tallas y cortes, etc., prediseiiados, para co crear el disefio utilizando la teoria de mezclar y combinar.
El resultado del disefio también es visto por el cliente y se hace la eleccion. El pedido toma tres semanas,
momento en el cual el cliente entra en un vinculo emocional con el atuendo especialmente hecho que lo
hace usarlo por un periodo méas largo en comparacién con los otros atuendos. Este método elimina el riesgo
de sobreproduccion, la necesidad de almacenamiento y almacenamiento, la minimizacién de desechos, los
vertederos y la incineracion, el uso obligatorio de materiales virgenes. Por lo que el disefio sostenible tam-
bién debe incluir el servicio, la restauracion, la renovacién y la transformacién para aumentar la longevidad
y el uso del producto.

Conclusién

Dejar a lasy los estu-
diantes con algunas
preguntas, es decir,
promueve una ac-
cién o decisién final
en el parrafo de cie-
rre.

A raiz de la Agenda 2030 existe una necesidad urgente de caminar hacia un modelo de crecimiento econé-
mico sostenible, en donde los ciudadanos deben ser conscientes de que sus altos niveles de consumo tie-
nen graves consecuencias en el medio ambiente por lo que se requiere cambiar las preferencias y elecciones
del consumo de la moda hacia patrones de consumo responsables.

La industria textil podria ser pionera en la proteccién del medio ambiente, no solo por su alcance e impacto
en el desarrollo, sino también porque la ropa la usan las personas, quienes visten ropa de diferentes marcas,
se pueden adherir a sus causas como lo es el ODS 12 Produccién y consumo sostenible, luciendo un ideal,
un valor, una forma de ser y hacer en el mundo, por lo que es vital reorganizar los recursos y educar, tanto
dentro como fuera de la empresa.

Finalmente, se obsereva que existe una interdisciplinariedad en el andlisis en la moda rdpida sostenible que
conlleva a preguntarse sobre ;jcudles son los principales enfoques tedricos desde la economia que apliquen
al consumo de la moda sostenible? ;Los nuevos enfoques como el comportamiento, la conducta, los valo-
res, actitudes del enfoque de la toma de decisiones econdmicas del consumidor permiten contextualizar las
preferencias y eleccion de la moda sostenible? ;Podrian las elecciones y preferencias del consumidor desde
el punto de vista de la teoria microecondémica generar patrones de consumo sustentable de la moda? ;Un
analisis de la demanda de la moda rapida permitird generar patrones de consumo responsable? ;Cudl es tu
conclusion?
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Fuente: elaboracion propia

Ademds, en el cuadro 3 se presenta el ejemplo de las notas de ensefianza para el caso de estudio

propuesto, en la primera columna son los aspectos recomendados para su elaboracién, mien-

tras que en la segunda columna es la aplicacién para el caso del “anélisis sostenible de la moda

rapida”.
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Cuadro 3. Notas de ensenanza del caso de estudio para las semanas 1 -2

de la Moda

Notas de ensefianza para la semana 1 - 2 del Taller Integrador de Microeconomia. Caso de Estudio Andlisis del Consumo Sustentable

Resumen del caso

Max. 10 renglones que incluya
el panorama del caso.

La industria textil y de la moda es uno de los sectores industriales mas grandes, que utiliza recur-
sos y causa diversos problemas ambientales, por lo que la sostenibilidad se ha convertido en un
compriso en la industria, debido a que la mayor parte de la produccién todavia utiliza un modelo
lineal de “tomar, hacer, desechar’, demandando grandes cantidades de energia, materiales bara-
tos y de facil acceso, por lo que resulta imperante transitar de una economia lineal a una circu-
lar, impulsada por las preferencias y elecciones del consumidor hacia la moda sostenible porque
constituyen la demanda de la moda rapida, por lo que se requiere generar conciencia hacia un
consumo responsable de la moda rapida.

Objetivos de ensefianza

Incluyendo quien realizard la ac-
cion, definiendo ;qué? Enseian-
za- aprendizaje (contenido, habi-
lidad), ;c6mo? Se va a desarrollar
el caso, y estableciendo la finali-
dad a través de un jpara qué?

Explicar las preferencias y elecciones del consumidor sobre la moda rapida sustentable mediante
el desarrollo, aplicacion y andlisis de la encuesta no probabilistica por bola de nieve en redes
sociales con la finalidad de generar conciencia sobre el consumo sostenible de la moda rapida en
las personas encuestadas, y de alcanzar los objetivos de aprendizaje cognitivos, socioeocionales
y conductuales para las competencias de sostenibilidad y las habilidades para la responsabilidad
social en las y los estudiantes del 2do. Semestre.

Saber conocer

Temas relacionadados necesa-
rios para desarrollar el caso.

Microeconomia. Eleccién, preferencias e incertidumbre (Matematicas Financieras: Calculo articu-
lado con la asignatura de Microeconomia)

Mercadotecnia: Variables ambientales externas que inciden en la decision del consumidor, y De-
terminantes individuales de la conducta.

Planeacion de actividades

Antes de la sesion

Grupo pequeio de estudiantes (maximo 15) de las Licenciaturas en Economia, Finanzas, y Nego-
cios internacionales. Recursos educativos (Computadora, proyector y bocinas, internet, Google
drive, plataforma EDUC o Classroom, Facebook, bibliografia adicional al caso). Elaborar las rubri-
cas de evaluacion del ensayo y la exposicion oral.

Durante la sesién (Preguntas de-
tonantes y su posible solucion,
secciones para el andlisis del
caso (indicando personajes, he-
chos, situaciones problematicas
y alternativas de solucion)

Predmbulo: Elaboracién de las ideas principales del caso de estudio, posteriormente ver el frac-
mento de la pelicula Sex and the City sobre la renta de bolsas de disefiador que se encuentra
disponible en youtube. Preguntas detonantes sobre: Determinantes de la demanda, analisis de la
demanda del mercado de la moda rapida sostenible, Diferencias entre la moda ecolégica, lenta y
rapida, determinantes de la demanda, diferentes tipos de consumo (por valores, sostenibles, éti-
cos, etc), indigar si las y los estudiantes prefieren y eligen productos y/o servicios sostenibles. Plan
de Pizarron 1: Dividirlo en 3 partes, para realizar una lluvia de ideas sobre los factores de la toma
de decisiones de consumo, eleccién y preferencias con la finalidad de identificar las preguntas
para elaborar el cuestionario que se estara aplicando en las redes sociales de las y los estudiantes.
Plan de Pizarron 2: Dividir el pizarron en 3 para Identificar mediante lluvia de idea los mejores tips
para postear en FB que motiven a responder los cuestionarios en linea (efectividad, contenido del
mensaje, y eficiencia del mensaje), Plan de Pizarron 3:Recomendaciones para redactar el aviso de
privacidad y proteccion de datos personales (Ley de proecciéon de datos en México).

Tiempos planeados para cada
actividad

Semana 1. Sesién 1 Predmbulo (15 minutos), Plan de Pizarron 1 (15 minutos), Plan de Pizarron 2
(15 minutos, y Plan de Pizarron 3 (15 minutos)

Semana 1. Sesién 2 Preguntas detonantes, discusion de los resultados obtenidos en la encuesta
1 para analizar la demanda de mercado de la moda sostenible, retroalimentar la efectividad- con-
tenido-eficiencia de los mensajes en FB en la aplicacién de la encuesta (1 hora)

Semana 2. Sesion 1 Presentacion oral de la infografia sobre la actividad de la semana 1 (30 minu-
tos) Preguntas detonantes (15 minutos), y Plan de pizarron 1 (15 minutos).

Semana 2. Sesion 2 Presentacion oral de la infografia sobre la activiad de la semana 2 (30 minu-
tos), Conclusiones del caso (15 minutos), Elaborar el epilogo del caso (15 minutos).

Analisis del caso

Presentar 1 o varias soluciones a
la problemaética del caso.

Identificar el Consumo sostenible en las intenciones de compra basados en la teoria de los valores
del consumo utilizando la métrica propuesta por (Awuniy Du, 2015) y (Haws, Winterich y Naylor
2010), quienes utilizan la escala de Likertde 1a 5

Comportamiento de Consumo Socialmente Responsable propuesto por (Anterior a 1984; Antil y
Bennett 1979) quienes utilizan la escala de Likert de 1 a 5.

Preferencias de calidad vs cantidad propuesto por Jung, S., y Jin, B. (2016a). From quantity to
quality: Understanding slow fashion consumers for sustainability and consumer education. Inter-
national Journal of Consumer Studies, 40(4), 410-421.https://doi.org/10.1111/ijcs.12276

Valores de compra propuesto por Jung, S., y Jin, B. (2016b). Sustainable development of slow
fashion businesses: Customer value approach. Sustainability, 8(6), 540. https://doi.org/10.3390/
su8060540

Intensiones de compra propuesto por Yu, S., y Lee, J. (2019). The effects of consumers’ percei-
ved values on intention to purchase upcycled products. Sustainability, 11(4), 1034. https://doi.
org/10.3390/su11041034
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Epilogo del caso

Breve descripcion de lo que
pasé, como fue que se soluciond
en la realidad.

La necesidad de lograr un Desarrollo Sostenible se ha convertido en una gran preocupacion para
la sociedad, empresas e instituciones, que deben abordar el problema del sobreconsumo y de la
eliminacion incorrecta de residuos.

Desde el punto de vista ambiental, esta industria de la moda contribuye a la emisiéon de gases
de efecto invernadero a través de la produccion y transporte de las prendas de ropa, siendo res-
ponsable de alrededor de un 10% de las emisiones de carbono a nivel global (Diddi et al., 2019).
Por otro lado, la huella de carbono de la etapa de uso, la cual comprende los procesos de lavado,
secado y planchado, se considera una de las etapas en las que se emiten mas gases de efecto
invernadero a la atmésfera (Cataldi et al., 2010). La huella hidrica de la industria es especialmente
relevante durante los procesos de cultivo de algodén, de tintura y acabado de las prendas y de
lavado doméstico. Segun la UNESCO, el algoddn es el responsable del 2.6% del consumo de agua
a nivel mundial y del 20% de la contaminacién industrial de aguas dulces (Carrera, 2017). También
cabe mencionar que la cultura del “usar y tirar” provoca que 6.000.000 de toneladas de ropa sean
desechadas al afio en Europa (Barreiro, 2016).

gico de Monterrey.

Fuente: Ramirez Montoya Ma. S. (2015) Notas de ensefianza de casos de estudios. Escuela de Graduados en Educacion del Tecnolé-

Fuente: elaboracion propia considerando a (Ramirez, 2015).

Finalmente, en los cuadros 4 y 5 se incluyen las rtbricas de evaluacién del caso; cuyo disenio
puede ser la parte mds laboriosa pero su uso es sencillo. Una vez elaboradas es importante que
las y los estudiantes cuenten con ellas para que puedan evaluar su propio trabajo (auto evalua-
cién) y evaluar el trabajo de otros (coevaluacién). En las ribricas para evaluar el ensayo sobre
el andlisis del consumo sostenible de la moda rdpida, y la exposicién oral del mismo, se incluye
el nivel de criticidad a desarrollar en el afio 1 de la licenciatura, la articulacién con los ODS y
responsabilidad social, asi como los aspectos a considerar de la taxonomia de Bloom, asi como

los criterios a evaluar.
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Fuente: Elaborada por Mayrén Polanco Gaytén, PhD basada en (UNESCO, 2017), (ONU, Agenda 2030}, (Rochford y Borchert, 2011), (Vantassel-Baska y Stambaugh,
2006), y articulo 13 de los Lineamientos de Evaluacion del Aprendizaje en Educacion Superior de la Universidad de Colima.
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Cuadro 5. Rubrica de la evaluacidn de la exposicion oral articulada a los ODS

Obietivo de
Tipos de Objetivo de No competente
Nivel aprendizaje ) Taxonomia Criterioa C Lo
S Caracteristica | problema/ aprendizaje Defiicién | Componente (Menor a 6.0) | Calificacién Observaciones
Criticidad para los Bloom evaluar (95-10) (8.0-9.4) (6.0-7.9)
caso para la RSU (NA)
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Fuente: Elaborada por Mayrén Polanco Gaytan, PhD basada en: (ONU Agenda 2030), (UNESCO,2012), (Rochford y Borchert, 2011), (Vantassel-Baska y Stambaugh, 2006), y articulo 13 de los Lineamientos
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Conclusiones

La ensefianza basada en casos o competencias
se constituye como un aprendizaje creativo en
donde el razonamiento o pensamiento criti-
co es inherentemente creativo, por lo que su
articulacién con los ODS y la responsabili-
dad social universitaria debe plasmarse desde
el disefio curricular del plan de estudios y el
desarrollo del programa analitico de la asig-
natura. Esto con la finalidad de aplicarlo con
mayor facilidad dentro del proceso ensefianza
— aprendizaje en el aula mediante el desarrollo
de los casos de estudios, las notas de ensefian-
za, y la formas de evaluacién del mismo.

La difusién de como se implementaron
los ODS dentro de una asignatura tuvo como
finalidad difundir las practicas docentes en el
drea econémico - administrativo, debido a que
las experiencias que puedan realizarse dentro
del aula por lo general no sobrepasan el dmbito
del aula, y los ODS requieren el compromiso
de todos actores para su alcance en el 2030.€3
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A continuacién presentamos los criterios técnicos para la presentacion de articulos de la revista
Economia Informa.

Requerimientos del texto:

Una pégina principal que incluya: titulo del articulo, nombre completo del autor, resumen acadé-
mico y profesional, lineas de investigacién, direccién, teléfono y correo electrénico.

Un resumen del articulo de mdximo 10 lineas.

Incluir la clasificacién (JEL) y tres palabras clave.

Usar notas al pie de pdgina ocasionalmente y s6lo si son indispensables.

Citas y referencias en el texto deben cumplir con los requisitos del sistema de referencias
Harvard.

Explicar por lo menos una vez los acrénimos y/o abreviaturas usadas en el texto.

La bibliografia final debe también cumplir los criterios del sistema de referencia Harvard. La lista
de referencias debe corresponder con las citas del documento.

Extension y caracteristicas técnicas:

Ninguin articulo puede exceder 30 pdginas; incluyendo todas las secciones del manuscrito.

Debe estar en Word.

La letra debe ser Times New Roman, tamano 12.

El formato es tamano carta (A4).

No se usa sangrias (ni en el texto ni en las referencias bibliogréficas)

El uso de itdlicas estd reservado para el titulo de libros, journals, nombres cientificos y letras que no
estén en castellano.

El uso de comillas estd reservado para el titulo de: articulos, capitulos de libros y citas incluidas en
el texto.

Tablas, gréaficos y otros materiales de apoyo:
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Preferiblemente en Excel. De lo contrario usar: jpeg, tiff, png o gif.

Se deben proporcionar los archivos originales en un s6lo documento.

Incluir los materiales también en el texto.

Deben ser auto contenidos. Es decir, no se necesita del texto para ser explicados. No incluir abrevia-
ciones. Indicar de manera clara las unidades de medida asi como citas completas.

Deben encontrarse en blanco y negro.

Las tablas deben ser simples y relevantes.

Los titulos, notas y fuentes del material deben ser capturados como parte del texto del documento.
No deben ser insertados en el cuerpo del grafico, figura y/o tabla.
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