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Un andlisis microeconémico: Produccion y Costos
Resumen

El objetivo general de este articulo es analizar desde
los diferentes enfoques de la microeconomia el des-
empefo de Walmart de México. En particular utilizar
algunos de los conceptos bésicos de la teorfa de ofer-
ta, como son la funcién de produccion, el producto
medio, los costos, totales, medios y marginales para
evaluar el performance de la empresa, y la pertinencia
de los conceptos y relaciones de la teorfa utilizada.
Las preguntas que abordamos son: jen qué etapa
de la funcion de produccion se encuentra Walmart?
iCémo esy qué nos dice la curva de costos variables y
medios de la empresa? jes una empresa que maximi-
Za ganancias o crecimiento? ;como es la distribucion
del ingreso entre los agentes?

Este articulo, también puede ser considerado como
un ejercicio didactico de microeconomia aplicada al
caso de la empresa Walmart de México, la empresa li-
der del mercado de minoristas en México.

Summary

The general goal of this article is to analyze, from the
different approaches of microeconomics, the perfor-
mance of Walmart de México. In particular, some basic
concepts of supply theory will be used, such as the
production function, average output, total, media and
marginal costs to evaluate the performance of the firm,
and the relevance of the concepts and relationships of
the theory used. The questions we address are: where
is Walmart in the production function? How is it and
what does the curve of variable and average costs of
the company tell us? Is it a company that maximizes
profits or growth? How is the distribution of income
among agents? This article can also be considered as
a didactic exercise of microeconomics applied to the
case of the firm Walmart de México, the leading com-
pany in the retail market in Mexico.

Introduccion

El objetivo general de este articulo es analizar
desde los diferentes enfoques de la microeco-
nomia el desempeno de Walmart de México.
En particular utilizar algunos de los concep-
tos bdsicos de teoria de la oferta, como son la
funcién de produccién, el producto medio, los
costos totales, medios y marginales para eva-
luar el performance de la empresa, y la perte-
nencia de los conceptos y relaciones de la teo-
ria utilizada.

Las preguntas que abordamos son: ;en qué
etapa de la funcién de produccién se encuen-
tra Walmart? ;Cémo es y qué nos dice la curva
de costos variables y medios de la empresa? ;es
una empresa que maximiza ganancias o creci-
miento? ;cémo es la distribucién del ingreso
entre los agentes?

Este articulo, también puede ser conside-
rado como un ejercicio diddctico de microeco-
nomia aplicada al caso de la empresa Walmart
de México, la empresa lider del mercado de
minoristas en México.

Este articulo se divide de la siguiente for-
ma: en primer lugar, se aborda el marco teé-
rico, y el debate entre las teorfas microeconé-
micas, en segundo lugar, se presenta el caso de
Walmart México, su desempeno en el tiempo.
En tercer lugar, se aplican y analizan los con-
ceptos de la teorfa de la oferta, y finalmente se
presentan las conclusiones.

1. Debate tedrico

En el andlisis microecondémico existen dos
grandes enfoques que buscan explicar el com-
portamiento de las empresas y han dado lugar
a dos aproximaciones: el enfoque ortodoxo, el
cual se encuentra en la mayoria de los libros
de texto de microeconomia, y el enfoque he-
terodoxo, el cual se encuentra en un conjunto
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de articulos en journals y publicaciones acadé-
micas de investigacién de circulacién nacional
o internacional y pocos libros dedicados a la
ensefanza.

1.1 El enfoque Neocldsico

Esta escuela tiene como programa general de
investigacion la demostracién de la existencia,
estabilidad y unicidad del equilibrio parcial y
general. En esta corriente destacan: A. Mars-
hall, Pigou; Edgeworth, Pareto, Walras, L. Rob-
ins; Robertson, Arrow.

Proponen que la economia y los micro-
fundamentos de la misma, se explican por sis-
temas de oferta y demanda en equilibrio. En
la parte de la oferta del sistema de equilibrio
microeconémico sustentan que la ley de los
rendimientos marginales de la produccién se
aplica en sus tres etapas: en la primera rendi-
mientos crecientes, en la segunda rendimien-
tos decrecientes (etapa de produccién éptima)
y finalmente de rendimientos negativos. Esto
determina que la curva de costos posea forma
de “U”, y que la curva de costos marginales
corte por debajo a la curva de costos medios y
variables, las cuales también tienen forma de
“U”. Con lo cual determinan (justifican) una
curva de oferta de pendiente positiva. Estos
principios son vélidos tanto para su andlisis de
corto como de largo plazo. Véanse en los libros
de microeconomia los capitulos de Tecnologia;
maximizacion de beneficios; minimizacién de
costes; curvas de costes, la oferta de la empresa,
la oferta de la industria. Véanse, por ejemplo:
Varian (1999); Baumol ¢ Binder (2015); Wi-
liamson (1967).
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1.2 Enfoque heterodoxo

Los economistas buscan explicar el comporta-
miento de las empresas (la oferta) como pro-
cesos complejos que no tienen como marco
de andlisis el equilibrio. Las empresas buscan
crecer a la mayor tasa posible sujeta a las con-
diciones de la dindmica del mercado, la indus-
tria y la economia que les rodea. Se trata de un
conjunto de aproximaciones desde diferentes
perspectivas o paradigmas, entre los que des-
tacan: los post keynesianos, institucionalistas,
evolucionistas, regulacionistas, marxistas, etc.
Véase: Dow (2007); Lee (2009); Bustamante
(2022); Kato, (2022); Keen (2022); Reardon
(2021); Vargas (2022).

En sus investigaciones tedricas y practicas
coinciden en que se afanan mds por explicar la
dindmica de la(s) empresa(s) y de los mercados
en ellos mismos y no que tratar de probar que
existe un equilibrio. Estos economistas se fun-
damentan en las aportaciones de los cldsicos
como: A. Smith, C. Marx, y D. Ricardo.

En particular, consideran que tanto en la
produccién como en los costos domina la ley
de los costos decrecientes. Por tanto, la curva
de costos variables y medios son decrecientes
y la curva de costos marginales se aproximan
a cero y son no relevantes. El caso que domina
en el andlisis de costos es una curva de costos
medios decreciente, o que bien puede presen-
tar una forma horizontal. La consideracién de
la utilizacién de la capacidad instalada en las
empresas es fundamental. Sélo en el caso de
que la utilizacién de dicha capacidad se aproxi-
me al 100% entonces se presentaran presiones
sobre los costos, determinando que la curva
de costos medios tome forma platocirtica.
En caso contrario, en general presenta una
pendiente decreciente. Sraffa (1926); Young
(1958); Kaldor (1972); Harrod (1972 a); Sti-
gler (1958).
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En esta direccién, y dando énfasis a la ten-
dencia en el crecimiento de la empresa, se pue-
de mencionar a la teoria del crecimiento de la
empresa y de los recursos y capacidades, la cual
pone énfasis en los factores internos como de-
terminantes del crecimiento y dominancia en
el mercado. Penrose (1959); Hall (1993); Por-
ter (1987)

2. Caso Walmart de México

En esta parte analizamos el comportamiento
histérico de Walmart en México, utilizando
los conceptos de la oferta en microeconomia:
produccién y costos, y evaluamos si jesta em-
presa es maximizadora de ganancias o de su
crecimiento?

En primer lugar, es conveniente decir que:
en el andlisis microeconémico de forma estric-
ta, tanto para el estudio de la produccién como
de los costos se utilizan cantidades fisicas, sin
embargo, dado las complejidades que involu-
cra esta informacién en el caso de estudio va-
mos a utilizar el valor monetario real como un
indicador de las cantidades involucradas. En el
caso del niimero de trabajadores, no se tiene
este problema.

El costo variable es uno de los conceptos
que en su uso puede causar mds debate, en este
caso lo aproximamos por dos conceptos que
utiliza la empresa en sus estados financieros:
el costo de venta y los gastos generales. Defi-
nimos como costo de venta como aquellos en
los cuales que incurre la empresa para la ope-
racién las actividades directas desde que recibe
sus productos hasta que los entrega al consu-
midor. Y, en los gastos generales se incluyen
los gastos indirectos para el funcionamiento
de la empresa: y tanto “El costo de venta y los
gastos generales que se presentan en el estado
consolidado de resultados integral incluyen
principalmente, compra de mercancia, costos

de personal, depreciacién y amortizacién, ren-
tas, publicidad, mantenimiento, servicios pu-
blicos, regalias y asistencia técnica, e incluye el
pago al SAT”. Walmart Reporta Anual /2021)
En los reportes financieros de Walmart se pre-
sentan los datos correspondientes a cada uno
de esos conceptos.

2.2 Linea de tiempo

Desde la llegada de Walmart a México (1991)
ha reportado un crecimiento excepcional en
sus ventas ocupando un porcentaje cada vez
mayor del mercado colocando a la empresa
como lider en el mercado nacional del tiendas
y supermercados al menudeo, y su comporta-
miento es la de un oligopolio. Vargas (2016)
En 1991, Walmart Stores Inc. llega a Méxi-
co a través de una alianza estratégica con Gru-
po Cifra, este fue el primer paso para su adqui-
sicién, en ese ano aparece el primer Sam’s Club.
En 1993, inicié operaciones el primer Walmart
Supercenter, y en 1994 se incorporan a la alian-
za: Suburbia, Vips y Distribuidora Cifra-Wal-
mart, S.A. de C.V. En 1997, Walmart compra
la mayoria de acciones y comienza el proceso
de adquisicién de la empresa mexicana. En
2000, Walmart compra finalmente a Cifra, en
ese momento lider de los minoristas en el pais.
Posteriormente a la fusién Walmart desa-
rrolla una estrategia de diferenciacién en sus
formatos y posteriormente de Core business:
destacan que en 2007 crea el formato: Mi Bo-
dega Aurrerd; en 2008 nace Bodega Aurrerd
Express. En 2009 inici6 el proceso de fusion
Walmart de México y Walmart de Centroamé-
rica. En 2010 se concluye la asociacién Wal-
mart de México y Centroamérica. En 2014
vende su divisién de restaurantes y en 2015
vende Banco Walmart de México Adelante,
S.A. En 2017 concluye la venta de Suburbia
y en 2020 inicia el formato Walmart Express.
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Como se puede desprender de los eventos
anteriores y de la evolucién constante en el
crecimiento del nimero de tiendas y superfi-
cie de metros cuadrados de venta de Walmart
Griéfica 1, su estrategia ha sido crecer constan-
temente. Entré a México comprando la tien-
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da minorista mds grande del pais, fusioné sus
tiendas México y Centroamérica, ha creado
nuevos formatos segin los estratos de la socie-
dad (mercado objetivo) y luego de la fusién
ha aplicado un enfoque de concentrarse en su
negocio fundamental.

Grafica 1

(1998-2021)
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3. Produccion y Costos

Produccidn: Funcidn de produccion y
producto medio

Esta funcién se deriva de la relacién entre el
producto total de la empresa’ (ventas) y el ni-
mero de trabajadores. A partir de esta relacién
en los libros de texto se marcan tres etapas: en

1 Dado que esta no es una empresa de produccion
sino de comercializacion, utilizamos su ventas
como un simil de su produccion. Utilizamos el
concepto de funciéon de produccion para hacer
énfasis en que se trata de hacer un analisis de la
teoria de la oferta en microeconomia.

==fe=Unidades

la primera o etapa de arranque de la empresa,
cuando reporta rendimientos positivos y cre-
cientes, en la segunda cuando reporta rendi-
mientos positivos pero decrecientes. Esta es la
etapa éptima para la produccién. Y la tercera
cuando reporta rendimientos negativos y la
curva de la produccién desciende. El producto
medio crece hasta la segunda etapa en la que
desciende, pero es positiva. En la figura 2 y
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3, se muestran tanto la funcién de produccién
como el producto medio. Como podemos ob-
servar el comportamiento de ambas graficas es
muy parecido a la forma que presenta la teorfa:
la funcién de produccién reporta una pendien-

te positiva y la de producto medio también,
sin embargo, la segunda con una pendiente es
menor. Esto nos puede indicar que la empresa
estd operando durante los afos de estudio, en
la zona dos o éptima de produccidn.

Funcién de produccién

Grafica 2
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Costos Fijos Medios (CFMe)

Los costos fijos medios CFMe (CF/q), en
general reportan una pendiente descendente
(Gréfica 4), como lo dicen los libros de texto.
Lo que muestra que la empresa en los veinte
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anos ha sido cada vez mis eficiente en el uso
de sus recursos e instalaciones. Al aumentar la
cantidad de ventas los CFMe se reducen.

Costos Fijos Medios

Grafica 4
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Costos variables medios (CVMe)

Si utilizamos el concepto de costos de venta
para aproximar estos costos, tenemos que: los
CVMe (CV/q) en general reportan un com-
portamiento decreciente (gréficas 5.1). Wal-
mart ha aplicado diferentes programas que
aumentan la productividad del trabajo y su
evolucién muestra el logro de economias de
escala en la empresa.

En micro tradicional, la curva de CVMe
tiene forma de “U” lo cual determina que la
curva de costos marginales posea la misma

forma y que ésta ultima corta desde abajo a
la curva de CVMe y a la de CMe. Véase por
ejemplo Varian (1999) el capitulo de Costos.
Si esto no se cumple la empresa no puede ob-
tener un punto de maximizacién de utilidades.
Sin embargo, la evidencia no muestra un com-
portamiento en forma de “U” como lo men-
ciona la teorfa ortodoxa, y en cambio apoyan
las ideas de la microeconomia heterodoxa que
afirma que la ley de los costos decrecientes do-
mina el comportamiento de la empresa.
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Gra’ﬁca 5.1 Costos Variables medios (Costos de Venta) Walmart de México
y Centroamérica
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Gréﬁca 5.2 Costos Variables Medios (Gastos Generales) Walmart de
México y Centroamérica
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Al considerar a los gastos generales de la empresa
como una segunda aproximacién de los costos
variables, (grifica 5.2) obtenemos un resultado
muy interesante: son relativamente constantes
con el aumento de la cantidad vendida.

Costos medios (CMe = CFMe+CVMe)

El equilibrio y la determinacién de la curva de
la oferta en la micro tradicional requiere que
los costos medios en algiin punto de la curva
quiebren hacia arriba. Sin embargo, los resulta-
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dos que se obtienen del caso de estudio es que
no ocurre asi, y la senda seguida muestra un
comportamiento decreciente (ver grifica 6 y
6.1), tanto si utilizamos costos de ventas, como
gastos generales. Estos resultados cuestionan
que la empresa sea maximizadora de ganancias,
por una parte, y por otra que no tiene o -al
menos- no ha alcanzado el tamafo optimo y
puede seguir expandiéndose en el mercado na-
cional. El limite no lo encuentra en sus costos
sino en la dindmica del mercado interno, la
competencia y sus estrategias de crecimiento.

Grafica 6.1
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Grafica 6.2
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Costos marginales (CMg)

Los costos marginales reportados en las grafi-
cas 7.1 y 7.2, muestran que Esta variable po-
see una forma horizontal de tal que no puede
ser considerada como la teorfa afirma, tanto si
utilizamos los costos de venta como los gastos
generales. Si la curva de CMg no quiebra hacia
arriba no puede determinar un punto de equi-

librio en la empresa y se vuelve a cuestionar la
pendiente de la curva de oferta. El valor del
costo marginal se aproxima a cero. Por tanto,
los costos marginales, como dice la teoria hete-
rodoxa, resultan ser irrelevantes para determi-
nar un punto o ventas o de produccién éptima
para la empresa.
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Distribucion del ingreso

Una consecuencia de que no se cumpla con las
condiciones de equilibrio es que el principio
marginalista de distribucién del ingreso no es
suficiente para explicar al mismo. En otras pa-
labras, el teorema Euler de que el valor del pro-
ducto se agota en la distribucion de los factores
de la produccién, donde el salario es igual a
su producto marginal y el pago al capital es el
valor de su producto marginal no se cumple.
Leijonhufyud, A. (1986). En otras palabras, se
cuestiona el principio de distribucién del in-
greso a través de la productividad marginal de
los factores.

Para evaluar la distribucién del ingreso se
debe utilizar otros métodos, por ejemplo, en

términos histéricos y considerando ésta como
una primera aproximacién general, lo que
muestran los datos es un proceso de concen-
tracién de la riqueza de una gran magnitud.
En términos de indices si consideramos 2003
igual a 100 tanto para las utilidades de Wal-
mart, como las remuneraciones de sus traba-
jadores (tomando como una aproximacién las
remuneraciones totales en el sector de autoser-
vicio) muestran una concentracién absoluta
de la riqueza en manos de la empresa. En el
periodo de estudio el valor del indice de las
utilidades pasa de 100 a casi 350, en tanto las
remuneraciones lo hacen solo de 100 a 200.
Estos resultados son mds dramdticos si se con-
sidera a las remuneraciones medias del sector.

(Gréficas 8.1y 8.2)

Grafica 8.1
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Grafica 8.2

indice de remuneraciones medias y utilidad bruta de Walmart
México-Centroameérica

base 2003=100 (2003-2021)

350
300
250
200
150

100 iw

50

S
N

5> > o L o
FHEL LS S
DA AT AT AT A AP

V>

=@==Remuneraciones medias

Relacion productividad y utilidades

El problema de la distribucién, no se explica
de la forma tradicional, de que las remunera-
ciones de los trabajadores no aumentan por-
que su productividad no aumenta. Como se
puede ver en el grifico 9.1 la productividad
del trabajo crece en la misma magnitud que las
utilidades, mds atn si consideramos los afos
posteriores a 2010, donde la pendiente de la
productividad es mayor. El problema estd en
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Utilidad bruta real

que los sueldos y salarios no han aumentado
en la misma proporcién a la productividad de
los trabajadores, las utilidades si se han bene-
ficiado del crecimiento en la productividad,
pero las remuneraciones se mantienen en el
mismo nivel que hace veinte afos. La brecha
regresiva de distribucién del ingreso se mues-
tra claramente en la grfica 9.2.



GUSTAVO VARGAS SANCHEZ | El Caso Walmart de México

Un andlisis microeconémico: Produccion y Costos

3 Utilidad bruta real y productividad del trabajo 2018=100
Grafica 9.1 (03 2091)
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Conclusiones

En el debate entre la corriente de la microeco-
nomia ortodoxa y los enfoques alternativos la
investigacién y el andlisis de casos especificos
aporta para construir conocimiento y explica-
ciones coherentes y congruentes con la reali-
dad econémica.

Tanto la funcién de produccién como el
producto medio, en el caso de Walmart, en sus
diferentes observaciones a lo largo del tiem-
po muestra un comportamiento semejante al
planteado por la teorfa. La evidencia coloca a
la empresa en la segunda etapa caracterizada
por rendimientos positivos.

En cuanto a los costos, los CFMe se com-
porta de forma tradicional. Los CVMe y los
CMe son compatibles con la ley de costos de-
crecientes. Los CMg son constantes y cercanos
a cero. Estas son caracteristicas que definen a
una empresa con un largo horizonte de creci-
miento, es decir no reporta un punto de equi-
librio y tamano éptimo.

Estos resultados, en primer lugar cuestio-
nan la propuesta de la escuela neocldsica de
dichos costos tengan forma de “U”, y a la cur-
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va de la oferta con pendiente positiva, en se-
gundo lugar, Walmart se desempena como un
agente maximizador de crecimiento, (y no de
ganancias), y finalmente, el postulado de que
el precio de los factores es igual a su producto
marginal no es suficiente para conocer la dis-
tribucién del ingreso entre los agentes.

Los enfoques heterodoxos parecen més ra-
zonables y compatibles con la evidencia empi-
rica: en primer lugar, para Walmart los CVMe,
CMe muestran ser decrecientes lo que implica
la posibilidad de crecimiento sostenido de la
empresa, cuyos limites no estdn en los costos
sino en el estado de la competencia y de la di-
ndmica del mercado local. En segundo lugar,
la tendencia crea condiciones para la forma-
cién de monopolios y oligopolios. En tercer
lugar, se hace evidente una tendencia a la con-
centracién del ingreso en favor de la empresa
y regresiva para el trabajador, es decir en favor
del agente que posee més poder: la empresa, en
este caso Walmart de México. €*

Febrero de 2023.
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