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En la presente nota ofrecemos una aproximacion a las diferentes perspecti-
vas o enfoques tedricos para el estudio de la empresa transnacional (ET), y
proponemos una aproximacion a esta a partir de la teoria del valor y los dife-
rentes conceptos y relaciones con el enfoque heterodoxo para la explicacion
de la dindmica de la empresa.

La exposicién se organiza de la siguiente forma: en primer lugar defini-
mos nuestro objeto de estudio. En segundo término, analizamos tres aproxi-
maciones tedricas al andlisis de la ET: el enfoque de Dunning, el de Hymer, y
el de los Costos de Transaccion. En tercer lugar presentamos una aproxima-
cion a partir de concepto valor-trabajo.

Definicion

En general, existe el consenso de que una ET es una empresa que opera en
mas de un pais. Este criterio puede ser mas estricto por ejemplo, Vernon!
propone que para que una empresa sea considerada transnacional requiere
que opere en seis 0 mds paises. Pero otros criterios menos restrictivos son
mas usados: por ejemplo, Dunning2 se refiere a empresas que son propieta-
rias y controlan en mas de un pais instalaciones productivas, lo que incluye
fabricas, minas, refinerias de petréleo, lugares de distribucion, oficinas, etcé-
tera. En el mismo sentido Brooke y Remmers® proponen que una “compafiia
multinacional”, es aquella que opera firmas en el extranjero ya sea de manu-
facturas o de servicios. Caves? define la empresa multinacional como aquella
que controla y administra la produccién —en plantas — localizada al menos

1 Raymond, Vernon, “Sovereignty at Bay. The Multinational Spread of US En-
terprices”, Basic Books, Nueva York, 1971.

2 Dunning, John H., “The multinational enterprises: The background”, en Dun-
ning, Jhon H The Multinational Enterprise, Ed., Allen & Unwin, Londres, 1971. En es-
pafiol: “La empresa multinacional: antecedentes” en La empresa multinacional, com-
pilador J. H. Dunning, Ed., rcg, México, 1976.

3 Brooke, Michael Z. y Remmers, H. Lee, The Strategy of Multinational Enterprise”,
American Elsevier Publishing Co., Nueva York, 1972.

4 Caves, R., Multinational enterprise and economic analysis, Ed., Cambridge Uni-
versity Press Segunda Edicién, Estados Unidos, 1996.
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en dos paises. Por su parte Hirsch® dice que una empresa es multinacional
cuando adquiere o establece una fabrica en el extranjero.

Eiteman, Stonehill y Moffett definen a la empresa multinacional® como
aquella empresa que posee filiales, subsidiarias, sucursales, o afiliados loca-
lizados en paises extranjeros. Esto incluye firmas en actividades de servicios
tales como consultorias, gestion, construccion, legal, publicidad, entreteni-
miento, banca, telecomunicaciones y turismo.” El criterio oficial de los Esta-
dos Unidos® y el Consejo Econémico y Social de Naciones Unidas’ también
apuntan hacia un criterio amplio, en el sentido de que una ET es una empresa
que decide adquirir o abrir un establecimiento en el exterior.

Por tanto, nos parece que podemos definir una ET como aquella empresa
o compaiiia, (una megacorporacion'® o empresa gigante!l) que opera en mas
de un pais.

Objetivos de la Empresa Transnacional

El analisis detallado de la forma de operar de las ET en términos tedricos y en
el caso de México, que realizaron Fajnzylber y Martinez Tarrag6 les permitio
concluir de forma clara que para la ET: “Sus objetivos, de caracter privado,
son simples, bien definidos y permanentes: rentabilidad y crecimiento, eva-

luados para el conjunto integrado de sus operaciones a nivel del mercado

mundial y en una perspectiva de largo plazo”.?

5 Hirsch, S., “Multinacional: How Different are they?” en Centre National de la
Recherche Scientificque, 1973.
1 bien para algunos economistas existe cierta diferencia entre ET y empresa
6 Sib 1 t t ta dif tre ET
multinacional nos parece que el anélisis tedrico de estas empresas no se modifica,
por lo que en general nos referiremos a las ET.
7 Eiteman D, Stonehill A, y Moffett M., Multinational Business Finance, Ed., déci-
ma edicién, Pearson, Estados Unidos, 2004, p. 2.
8 Departamento de Comercio, “Survey of Currente Business” del Bureau of Eco-
nomic Analisis, Washinton, 1985.
aciones Unidas, “Las corporaciones multinacionales en el desarrollo mundi-
IN Unid
al”, Centro sobre Empresas Transnacionales, Naciones Unidas, Nueva York, 1973.
10 Eichner, 1976.
11 Chandler, 1969.
12 Fajnzylber, F. y T. Martinez Tarrag6, Las empresa transnacionales. Expansion a
nivel mundial y proyeccion en la industria mexicana, FCE, México, 1976.
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Desde la perspectiva de los tedricos de las finanzas de las ET puede haber
al menos dos objetivos alternativos para la administracién en estas empre-
sas: ) La maximizacién de la riqueza de los accionistas, y b) La maximiza-
cion de la riqueza de la corporacion.'® Estas consideraciones son importan-
tes para explicar la inserciéon de la empresa en los diferentes ambientes en
que participa, y nos lleva al problema de la reparticiéon del excedente, lo que
muestra el conflicto de intereses de los agentes econémicos que conforman
a la empresa.

Cualquiera que sea la interpretacion y uso del excedente, la funcién eco-
némica de la empresa consiste en crear valor, es decir crear un excedente el
cual puede ser utilizado, bien para repartir entre los accionistas o para que la
corporacion reinvierta, crezca y acumule o bien para ambas.

2. Teorias de la Compaiiia multinacional

En este apartado en primer lugar abordamos el enfoque de Dunning, en se-
gundo lugar presentamos la de Hymer y finalmente la de los costos de tran-
saccion.

13 La primera perspectiva —siguiendo a Eitman— et. al., es la visién domi-
nante en la mayoria de los curso del mundo y sobre todo en las escuelas An-
glo-Americanas (Estados Unidos, Canadé, Australia, y Nueva Zelanda. Sin
embargo, no es siempre realista debido a las diferencias entre la filosofia y la
cultura que existe entre los mercados Anglo-Americanos y los del resto del
mundo. En la primera vertiente, “la firma debe maximizar el rendimiento de los ac-
cionistas, como la suma de las ganancias de capital y los dividendos, para
un nivel de riesgo. Alternativamente, la firma debe minimizar el riesgo para
los accionistas dada una tasa de rendimiento” p.4. En esta direccién la Teoria de la
Agencia es el estudio de como los accionistas pueden motivar a los administradores
a para aceptar las prescripciones del modelo anterior. La segunda visién, dominante
en los mercados Europeos y Japoneses, sostiene que el objetivo de la corporacion
debe ser maximizar la riqgueza de la corporacion. El accionista es considerado como uno
mas de los grupos de interés de la corporacién, como lo son, los administradores, el
trabajo, la comunidad local, los proveedores, los acreedores y el mismo gobierno. En
este vision no se asume que funcionamiento del mercado sea eficiente o no, esto no
importa porque el objetivo de la firma no esta solo orientado al accionista. p. 5.
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La ET en el andlisis ecléctico de Dunning

Para este autor, el punto de inicio debe ser “un paradigma ecléctico de la
produccién internacional”!# en el cual destaca que:

1. No existe algo como competencia perfecta, donde las empresas son todas
iguales y tomadoras de precios. En su lugar, propone que se ha de partir
de que en la economia las empresas son diferentes, y las lideres poseen
una “ventaja” que explica que sus ingresos sean superiores a los de sus
competidores.

2. La informacién no fluye libremente entre las empresas, y las empresas
no estdn en condiciones de igualdad, por el contrario el “buen uso de
la ventaja” le proporciona a la empresa la posibilidad de aumentar sus
actividades, o tener ingresos por derechos si otras empresas desean usar
dicha ventaja.

3. Laempresano es indiferente al lugar que elige para producir ni con quien
comercia. Por el contrario la empresa elige el mejor lugar y construye re-
laciones comerciales para crear y desarrollar su ventaja, con esto produce
de la mejor manera a partir de actividades que crean valor. Ademés no
deja al mercado el libre funcionamiento de los flujos comerciales, por
el contrario, coordina y tiene a aumentar las actividades inter e intra
firma.1?

Estas tres caracteristicas del paradigma ecléctico'® de Dunning buscan in-
terpretar tedricamente el funcionamiento de la empresa transnacional, y son

14 Dunning (1988). p. 1.

15 1bid.

16 Dunning al analizar los aspectos micro y macro de la organizacién multina-
cional afirma que “en el futuro el andlisis econémico, en si mismo, tendra un papel
menos importante en la teorizacion de la empresa multinacional, que el que ha ob-
servado en el pasado. Al mismo tiempo, el anédlisis econémico, en conjuncién con
otras disciplinas, especialmente la teoria de la organizacion, parece ofrecer nueva
luz en el estudio de los determinantes del comportamiento de las multinacionales
y de la interaccion entre estas y los demés agentes econémicos... para entender las
formas, contenidos y consecuencias de la globalizacion de la actividad econémica,
los estudiantes de negocios internacionales necesitan ser mucho mas eclécticos en
sus busqueda intelectual...”. ]. H. Dunning, The globalization of busines, The chalenge of
the 1990s, Ed., Routledge, Londres y Nueva York, 1995, pp. 37, 38.
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resultado de lo que este autor llama “la habilidad de la firma” para el buen
uso de la dotacién de los factores y la creacién de nuevas ventajas.!”

El analisis de la ET requiere que su paradigma, descanse por una parte
en la teoria de la distribucién de los factores, y por otra en la teoria de la or-
ganizacion econémica, donde en términos “eclécticos” reconoce la relativa
eficiencia de los mercados y al mismo tiempo de las estructuras jerarquicas
que gobiernan la asignacion de los recursos al interior de la empresa.

También podemos subrayar que su enfoque ecléctico proviene del uso
de su idea de “ventajas”, concepto que junto con el de “habilidades” de la
empresa, lo aproxima a la teoria de las ventajas competitivas alejandolo del
paradigma neoclasico.

Destaca su definicién de competitividad, la cual es definida en términos
del desempefio relativo de la firma como un todo en relacién a los que per-
cibe son sus principales competidores o como su habilidad para comprar y
vender en un rango particular de producto o capturar un mercado especifi-
co.18

Uno de los elementos centrales de la propuesta del paradigma de Dun-
ning estd en dos factores que —considera— han introducido las fallas del
mercado. Esos factores se pueden enmarcar en lo que se llama la economia
del conocimiento y de la localizacién.

La economia del conocimiento

Penrose fue la primer economista en haber destacado el papel del conoci-
miento en la firma. Ella pudo identificar que la empresa produce no solo
bienes o servicios, sino conocimiento, el cual es producto de las actividades

17 En el campo del comercio internacional, para Dunning, los supuestos de com-
petencia perfecta “no son aceptables” entre otras razones, por las imperfecciones en
el mercado, los diferentes objetivos de las firmas, la presencia de la ineficiencia X,
la subutilizacién estructural de los recursos que existen en la economia, por la exis-
tencia de barreras al comercio, estas tanto naturales como artificiales, el efecto de la
intervencion del gobierno en el proceso de fijacién de precios de las firmas y en el
producto, consideraciones por parte del gobierno que no tienen que ver con la efi-
ciencia, sino con la equidad y la soberania, etc, y finalmente la presencia de elemen-
tos dindmicos como las innovaciones tecnolégicas. Todos estos factores debilitan el
principio de las ventajas comparativas como guia de decision de la asignacién de
recursos entre los paises. Dunning (1988), pp. 48 y 49.

18 Ipid.
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concretas que se desarrollan al interior de la empresa y en sus relaciones con
el ambiente en que se desarrolla. Para esta economista es tan importante,
que ve en el conocimiento y en la habilidad con el cual se utiliza (habilidad
gerencial) lo que explica el crecimiento de la empresa, mas atn es en la habi-
lidad de la gerencia (en como utiliza el conocimiento) el principal limite para
la expansion de la misma. En el mismo sentido Dunning encuentra el limite
de expansion de la firma en el conocimiento.

El mundo que analiza Dunning es diferente al de competencia perfecta por
la existencia de dos clases de conocimiento:

a) El conocimiento de la creacion y uso de los activos.!?

b) El conocimiento de la organizacién de la actividad economica.?’

Lo importante es que estas formas de conocimiento, dice Dunning al igual
que Penrose, crean las condiciones para ampliar los limites del crecimiento
de la empresa. En primer lugar a través de las economias de proporciones
variables o escalas de plantas, y posteriormente a través de las economias
de alcance y de sinergia. Dunning subraya en relacién a esas dos formas de
conocimiento que:

a) Ellas no pueden ser pensadas como factores dados, en todo caso deben
ser creados.

b) Su creacién no esta ligada a los recursos de una locacion-especial, en un
pais, sino que pueden tener movilidad entre naciones.

19 En este factor, Dunning se refiere a “la habilidad de la firma y de los paises
para innovar nuevos productos, procesos y materiales, o para hacer mejor uso de los
existentes, y coordinar la produccién y marketing de estos de la forma maés eficiente.
Tal conocimiento no solo abarca la tecnologia de productos y procesos, sino también
incluye a las actividades complementarias tales como compras, finanzas, mercado-
tecnia entre otras”, op. cit. p. 3.

20 En este punto se refiere a la capacidad de la firma para incorporar u orga-
nizar internamente nuevas actividades, por ejemplo integrar nuevas actividades a
la cadena de valor agregado (integracion vertical) o a través de la cadena de valor
(integraciéon horizontal). Estas actividades pueden tener lugar al interior de un pais
0 en varios, op. cit. p. 3.
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c) Para asegurar su produccion, la empresa debe de dale cierta proteccion
contra su difusién (no es un bien publico) antes de que rinda los benefi-
cios normales.

d) También sugiere la existencia de fallas de mercado.?!

Cuando analizamos a la empresa desde la perspectiva del trabajo (ya sea el
trabajo directo o el asociado a las actividades indirectas) se supone la exis-
tencia y creacién del conocimiento, asi como su utilizacion para el disefio y
gestion de las estrategias de competencia de la empresa, por lo que si bien
esta drea (la del conocimiento) no ha sido desarrollada desde la perspectiva
del valor, tampoco es incompatible con el concepto de trabajo y de valor. Si
acotamos el conocimiento a esas dos formas que ha subrayado Dunning, es
claro que los gestores de dicho conocimiento para el crecimiento de la firma,
son un grupo de empleados (los gerentes) que estdn en la parte més alta
de la jerarquia de la cadena de valor de una empresa, por lo que, podemos
proponer que los procesos de conocimiento estan, sin duda, asociados por
una parte, a la creacién y generacion de valor, y por otra parte, explican los
procesos de crecimiento y acumulacion.

Explicacion del crecimiento y la localizacion de la empresa

Tanto Dunning como Hymer y Caves coinciden en que las empresas multi-
nacionales son el equivalente moderno de las empresas multiplanta?? nacio-
nal o local que viene de la segunda mitad del siglo xix. Esta idea le ha llevado
a investigar cuales son las causas del crecimiento y localizacién geogréafica
de las empresas multiplanta.

Con relacion al crecimiento de la empresa multiplanta y a la ET, Dunning
nos ofrece los siguientes factores explicativos.

21 op. cit. p. 3.

22 Fs conveniente decir que este andlisis realizado por la escuela poskeynesiana
se mueve en el marco de la empresa oligopélica, el cual es el punto de partida que
determina el tipo de teoria que se desarrolla. En otras palabras nuestra investigaciéon
no parte de un modelo de competencia perfecta para posteriormente desarrollar un
modelo monopolista, u de oligopolio, sino que se desarrolla desde el principio en el
estudio de condiciones oligopélicas. Es decir, la nueva teoria micro de la empresa
(poskeynesiana) es una teoria de la empresa de oligopolio.
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a) En primer lugar el crecimiento de la gran corporacién se explica por una
condicion histérica-institucional que consistié en la introduccién de las
compafiias por acciones y el principio de responsabilidad limitada.

b) En segundo lugar, por el surgimiento y desarrollo de la tecnologia, in-
cluyendo la tecnologia organizacional >> En esta tltima explicacién, dos
de las dimensiones de la empresa como organizacién y como acervo de
recursos productivos se funden en la explicacién de Dunning. La econo-
mia del conocimiento y su efecto sobre el crecimiento de la empresa esta
incluida en este punto.

c) La “ventaja especifica de propiedad” (Dunning, 1981, 1988) que consiste
en la ventaja que posee una empresa con respecto a sus competidores, la
cual le asegura cierta rentabilidad para proveer un mercado extranjero.
Dunning destaca tres tipos de propiedades que deben ser protegidas por
patentes: a. un acceso preferencial a un insumo o mercado, b. Un activo
intangible o marca comercial, c. La habilidad de la jerarquia para organi-
zar las actividades productivas.?*

d) Otro factor de crecimiento de la empresa se encuentra en su estrategia
de localizacion, es decir en los factores de localizacién especifica. Este
analisis nos lleva a las siguientes preguntas: ; Donde es el mejor sitio para
que una planta abastezca a un mercado? ;Como la empresa elige el lugar
donde va a operar?

La explicacion neoclésica, a estas preguntas, se inclina por la idea del arbi-
traje del capital entre paises guiado por las diferencias existentes en el pro-
ducto marginal, sin embargo, atin para R. Caves esta tesis es “inconsistente
con muchas observaciones de los hechos de la distribucién de la inversion
extranjera y es superficial comparado con el modelo transaccional”.?>
Caves propone desarrollar una teoria internacional del movimiento de
capitales. Por lo que a nivel micro considera que se puede modelar la elec-
ciéon de las multinacionales entre invertir en el extranjero y exportan desde
su pais: En este sentido, Horst (1971) muestra que las ET toma una decision
cuando se enfrentan a una curva de demanda con pendiente negativa en un
mercado, y su produccién esta sujeta a economias de escala, las multinacio-
nales eligen concentrar su produccion en lugar y exportar desde ahi. Esta

23 Dunning, J. “Multinational enterprise and economic analysis” p. 9.
24 Dunning, op. cit. p. 11.
25 R. Caves, “Multinational enterprise and economic analysis”
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elecciéon ocurrird a menos que las restricciones comerciales modifiquen su
decision. Entre estas restricciones se han identificado: Las tarifas y cuotas, y
las fluctuaciones en el tipo de cambio.

A un resultado diferente se llega a partir del modelo de transaccional de
Caves donde se muestra que los activos intangibles y las economias de escala
tienden a que las ET concentren su produccion y exporten. El punto central
desde una perspectiva de equilibrio de libre comercio, consiste en que: “don-
de el comercio es restringido, los flujos de capital puede sustituirlo; comercio
e inversién extranjera son alternativas en equilibrio general tanto como para
las empresas individuales”.?®

Por su parte, Dunning identifica tres posibles respuestas a la pregunta de
localizacién planteada més arriba:

a) El lugar se elige donde los costos son menores: Como los costos de pro-
duccién son determinados por las diferencias espaciales en los precios y
productividad de los factores, la empresa elegird el lugar que suponga
menores costos. Sin embargo, la empresas se ven inclinadas a realizar
operaciones multiplanta tanto al interior del pais como en el extranjero
debido a que posee ventajas de propiedad que favorecen la separacién
geografica més que la concentracion en las unidades de produccion.?”

Este es un aspecto muy importante, pues como el mismo Dunning
afirma el desarrollo econémico, en particular el de las empresas, se basa
en las innovaciones tecnolégicas y organizacionales, las cuales en el 4m-
bito internacional reflejan las “ventajas de propiedad movible de las fir-
mas mas que la dotacion de recursos inméviles de los paises”?®

b) Por razones de competitividad. La presencia fisica de una firma en un
mercado puede mejorar su competitividad, al mismo tiempo que hace
mas dificil la entrada a otros competidores a dicho mercado.

c) Para minimizar costos de transaccion en el espacio y para tomar ventajas
en la especializacion de producto y procesos.?’

Para Dunning la decision de las empresas de dénde localizar sus activida-

26 1bid., p. 66.
27 Dunning, J. “ Multinational, technology and competitiveness” p. 11.
28 Idem., p. 12.

29 Idem., p. 12.
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des productivas deben de ser evaluadas en términos de la relaciéon que existe
entre los factores externos a la empresa y las capacidades de la misma.

Los factores externos a la empresa y que tienen que ver con las caracteris-
ticas de un pais, se pueden sistematizar por el paradigma: Ambiente Econo-
mico, Sistema y Politicas (EsP por sus siglas en inglés).

Los factores internos a la empresa se sistematizan por el paradigma: Pro-
piedad, Localizacién, Internalizaciéon (OLI por sus siglas en ingles). Las ven-
tajas que implican estos factores en cada contexto nacional (gsp), determinan
la extensién y patrén de operaciones de la multiplanta y de la ET.

Dunning concluye que dado que el futuro de las ET descansa en la exten-
sién, patrén y distribucién geogréfica de los avances tecnoldgicos y organi-
zacionales, lo cual implica un constante cambio en las empresas multinacio-
nales, en el mundo y en su ambiente, el contexto econémico mundial dificil-
mente sera dominada en el futuro por las 200 o 3000 grandes corporaciones
internacionales.3”

2.2 El enfoque de Hymer

Por su parte, S. Hymer propone una teoria de la localizacién (que sera el
fundamento para su tesis de “Desarrollo Desigual”) a partir del esquema de
Chandler y Redlich®! que se utiliza para analizar la evolucién de la estruc-
tura corporativa.

a) La piramide de poder. En este esquema se distinguen tres niveles de ad-
ministracion de negocios de los cuales va a desprender su explicacion de
localizacién. Estos niveles de la pirdmide de poder son:

Al nivel III le concierne la direccién de las operaciones diarias, el nivel II
corresponde la coordinacién de los directores del nivel III, y supone la sepa-
racion de la oficina matriz de la oficina de campo. Al nivel I le corresponde
la determinacién de objetivos, la planeacion y gestién superior.

30 Idem., pp. 23 a 27.
31 A. Chandler y Fritz Redlich, “Recent developments in American business
administration and their conceptualization”, Business History Review, primavera de

196, pp. 103-128. Citado por S Hymer (1976).
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Relaciones de poder y exclusiéon. Un segundo factor que ofrece Hymer en
su explicacion de localizacién, se refiere no tanto por el tamafio del mer-
cado sino a la exclusién para la entrada de competidores. Se trata de una
estrategia de barrera a la entrada. A partir considerar que “el desarrollo
de un nuevo producto es un costo fijo”, y que el costo real promedio de
produccioén esta por debajo de su precios, el limite de la produccién se
encuentra en una demanda restringida o que no crece a tasas que pudiera
permitir la entrada de nuevos productos (o innovaciones), por lo que,
“las corporaciones tienen un fuerte interés en impedir la entrada de nue-
vos centros de innovaciéon y en mantener un sistema de amplia difusiéon
de sus productos. De este modo, el interés de las corporaciones multina-
cionales por los paises subdesarrollados es més grande de los que pudie-
ra sugerir lo el tamafio del mercado”.3? De esta forma Hymer introduce
en su explicacion factores contemplados por la lucha competitiva de las
empresas. En sus palabras se trata de un asunto de poder.

El conocimiento y la gestion de crecimiento de la empresa. En particular,
el la experiencia en el mismo crecimiento. Al convertirse de corporaciéon
local a corporacién nacional a nivel de la economia estadounidense, la
empresa obtiene capacidades utiles para operar en otros paises.

d) Estructura organizacional y administrativa que les permitia controlar

e)

8)

sus operaciones en lugares diferentes, expresada en su nueva estructura
multidivisional y

Poder financiero. Que le permite financiar sus inversiones en el extran-
jero y sostener una posicién competitiva en situaciones donde las filiales
por si mismas no son rentables, pero que por estrategia de la empresa se
mantienen en operacion.

La evolucién tecnoldgica de las comunicaciones.

Finalmente, otro factor que ha contribuido a acelerar el crecimiento de
las empresas transnacionales estadounidenses ha sido la competencia
de empresas de otras areas econdémicas, en particular el crecimiento y
presencia en el ambito internacional de corporaciones de Europa y el
Japon33

Hymer concluye que el desarrollo desigual entre las naciones se explica por
la forma en que estdn organizadas y funcionan las corporaciones multina-

32 Ibid., p. 44.
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cionales, estas centralizan el control imponiendo un sistema jerarquico, que
“impone una simetria ritual juiciosa”. La consecuencia es que “las corpora-
ciones multinacionales reducen las opciones del desarrollo”?* para los paises
en crecimiento, por ejemplo, en los campos de la educacién, en la ciencia, en
la tecnologia, de igual forma tienen el poder de limitar la dimension fiscal de
un pais, debido al poder de las corporaciones para manipular los precios de
transferencia y para mover sus medios productivos a otro pais.

Finalmente Hymer afirma que: “un régimen de corporaciones multina-
cionales no les ofreceria a los paises subdesarrollados ni independencia na-
cional ni igualdad. En vez de eso tenderia a inhibir la consecucién de estas
metas. Convertiria a los paises subdesarrollados en paises de sucursales, no
solo respecto de sus funciones econémicas, sino a lo largo de toda la escala

de los papeles culturales, politicos y sociales...”.3?

El enfoque de los Costos de Transaccion

R. Coase en su clasico articulo de 193730 se propone demostrar que es posible
una “definicién de la empresa que no solo sea realista” sino que logre con-
juntar dos instrumentos del analisis econémico neoclasico “la idea de mar-
gen y la de la sustituciéon, que en conjunto producen la idea de la sustitucion
en el margen”. 37

Su tesis propone que en la economia existen dos mecanismos de asigna-
ciéon de recursos una es la que ha sido estudiada tradicionalmente por los
neoclasicos: el mercado, y la otra es la empresa. En la empresa, a diferencia
del mercado, los recursos se asignan segtn los criterios del empresario coor-
dinador. En el mercado la asignacion se realiza a través del mecanismo de
precios.3® En este sentido la aportacién de Coase es reconocer a la empresa
como un espacio de asignacién diferente a la del mercado.

La empresa existe porque hay un costo (de transaccién) por el uso del
mecanismo de precios, el cual consiste en: la celebracién de contratos, comer-
cializacion, impuestos y otras contribuciones impuestas por el Estado.3? En

Hymer (1976), pp. 45-48.

S Hymer (1976), p. 48.

Coase R., La naturaleza de la empresa, en Williamson (1996).
Ibid., p. 29

Ibid., p. 32.

Ibid., pp. 33 a 36.
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la empresa esos costos de transaccion no existen o son menores. Por tanto, la
empresa existe si la organizacién de los recursos (que dependen del empre-
sario coordinador) a su interior supone un costo menor que el del mercado.
En forma mas especifica la empresa existe cuando los costos de las transac-
ciones internas a la empresa son menores a los costos de las transacciones en
el mercado.

La empresa aumentard o disminuira su tamafio dependiendo de los cos-
tos marginales que implica este cambio de magnitud. La empresa crecera
cuando organiza mds transacciones internamente, es decir internaliza activi-
dades. Y decrecerd cuando las externaliza, es decir cuando se deshace de ac-
tividades que anteriormente tenian lugar en su interior.*’ En segundo lugar,
la internalizacién implica un costo organizacional en términos de eficiencia
administrativa, por lo que la administracion de una actividad mas implica
un costo marginal creciente.

Nuevamente aparece la idea neoclasica de los rendimientos decrecientes,
ahora, en particular como rendimientos decrecientes de la administracién,
que se expresan como: a) rendimientos decrecientes en la funcién coordina-
dora del empresario, b) asignacién de los factores de la produccién a activi-
dades que no son las méas productivas, c) Aumento en los precios de oferta
de uno o mas factores de la produccion.*!

Por tanto, el limite al crecimiento de la empresa se encuentra donde el
costo marginal por la inclusién de una transaccién mas al seno de la empresa
se iguala con el costo de transacciones del mercado o los costos de transac-
ciones de otras empresas. De esta forma también queda definido el concepto
de beneficios, como la diferencia entre los costos de transaccién internos y
los de mercado.

La tesis de costos de transaccién no fue aceptada en el ambito académico

hasta después de varias décadas, entre otras razones, segin Williamson?2

40 Ibid., p. 36.

41 Falta nota al pie.

42 Es conveniente decir que tanto R. Coase, como O. Williamson han sido fuertes
criticos de la teoria neoclasica ortodoxa, y una de sus contribuciones mds impor-
tantes términos de ese debate y el estado actual de la teoria econémica ha sido la
aceptacion por una amplia comunidad de economistas, de la importancia del estu-
dio de los procesos que tiene lugar al interior de la empresa. Este logro, también ha
contribuido la economia evolucionista desarrollada por Nelson y Winter, al respecto
véase de S. G. Winter: “Coase, la competencia y la corporacién” en La naturaleza de la
empresa, Origenes, evolucion y desarrollo, compiladores: O. E. Williamson y Sydney G.
Winter, Edit. FCE, México, 1996.
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por su falta de operatividad. Y es a partir de este diagndstico de donde sur-
ge y se desarrolla la economia institucional. Williamson se propuso hacer
operativa la economia de costos de transaccién de Coase y al mismo tiempo
ofrecerle un esquema teérico,*> por lo que se reconoce que el centro de la
teoria institucional se encuentra en la tesis de costos de transaccién.

Para Williamson la idea basica de Coase en su articulo de 1937 es la si-
guiente: “Una empresa... desempefia un papel en el sistema econdémico
si... pueden organizarse las transacciones dentro de la empresa a un cos-
to menor que si las mismas transacciones se realizan a través del merca-
do. El limite del tamafio de la empresa... —se alcanza cuando los cos-
tos de organizacion de transacciones adicionales dentro de la empresa
—superan— a los costos de realizacién de las mismas transacciones a través
del mercado”.** Por tanto nos parece adecuado decir que las consideraciones
que a continuacién desarrollamos sobre la tesis de Coase son también aplica-
bles a la propuesta de Williamson.*>

Para hacer una evaluacién de la naturaleza de la empresa en la tesis de
Coase podemos utilizar un concepto que el mismo propone cuando hace una
andlisis comparativo con otras explicaciones de la naturaleza de la empresa,
el cual consiste en la idea de la fuerza integradora del sistema. Nos parece que
Coase?® tiene razon al poner énfasis en que, de lo que se trata es de explicar
como una fuerza integradora —en una sistema analitico— sustituye a otra.
Desafortunadamente este estudioso no propone ninguna fuerza integradora
nueva o alternativa al modelo neoclasico como a continuacion tratamos de
mostrar.

43 Williamson, O. “La légica de la organizacion econémica”, en La naturaleza de
la empresa, Origenes, evolucion y desarrollo, compiladores: O. E. Williamson y Sydney
G. Winter, Edit. FCE, México, 1996. p.156.

44 Williamson, O. “La légica de la organizacion econémica”, en La naturaleza de
la empresa, Origenes, evolucion y desarrollo, compiladores: O. E. Williamson y Sydney
G. Winter, Edit. FCE, México, 1996. p.126.

45 En sentido estricto como veremos en la exposicion siguiente, dado que el
enfoque de costos de transaccién es una variante del enfoque neoclésico, las ob-
servaciones que hemos hecho al enfoque neoclasico son también validas para esta
interpretacion.

46 Coase (1937), p. 42.
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La fuerza integradora del sistema y la unidad de analisis

El enfoque neoclésico tradicional, considera que la fuerza integradora de un
sistema tan disimil como el capitalista se realiza a través del mercado por el
mecanismo de precios, este es el que provee la informacién relevante para
la toma de decisiones y la asignacion de los recursos.*” Para Coase habiendo
considerado la existencia de la empresa, como una entidad diferente al mer-
cado, la fuerza integradora se encuentra en el ‘empresario-coordinador’. Al
interior de la empresa las transacciones del mercado se eliminan, el empre-
sario sustituye al mecanismo de precios.*3

El resultado es que la economia presenta una dicotomia, se divide en
dos espacios alternativos, el del mercado y el de la empresa. En el mercado,
la asignacion es via el mecanismo de precios, en la empresa, el empresario-
coordinador tiene la funcién de organizar, coordinar y asignar los recursos
de la produccién. Es muy importante distinguir que esta funciéon del empre-
sario es conceptualizada como la organizacién de las transacciones internas.
De forma simple podemos decir: mercado, transacciones externas; empresa,
transacciones internas.

A pesar de esta division en dos espacios, la unidad de analisis no cambia.
Veamos, lo que ocurre al interior de la empresa es un conjunto de transaccio-
nes coordinadas por el empresario. Lo que ocurre en el mercado es también
un conjunto de transacciones coordinadas por los precios. Es decir en uno
u otro espacio, independientemente del agente que asuma el papel de coor-
dinador, el anélisis se va a centrar en el concepto de transaccién. Por tanto,
para Coase como para Williamson, la “transaccién es la unidad basica del
analisis” .4

El concepto de transacciones da lugar al anélisis de la empresa en térmi-
nos de contratos y como instituciéon. Por lo que Williamson afirmara que las
empresas, los mercados y los contratos correlativos son instituciones impor-
tantes.?? Por tanto Coase no aporta una nueva fuerza integradora que expli-

47 Hayek, F. Informacién y sociedad mercantil, en Puterman, p. 85. Esta es un
extracto de F. H. The use of Knowlage en Society, The American Economic Review, 35
(1945).

48 Coase, R. “La naturaleza de la empresa”, en en La naturaleza de la empresa,
Origenes, evolucion y desarrollo, compiladores: O. E. Williamson y Sydney G. Winter,
Edit. FCE, México, 1996. p. 32.

49 Williamson, O. “La l6gica de la organizacion...” op. cit. p. 127.

O O

50 Williamson, O. “La economia del costo de transaccion ” en Williamson, Las

instituciones economicas del capitalismo, FCE, 1989. p. 26.
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que el sistema econémico. La transaccién y el intercambio, son nuevamente
el eje analitico en el cual gira su explicacién. Lo que si aporta es la distincion
entre firma y mercado, pero ambos como conjunto de transacciones.

Desde nuestra perspectiva la fuerza integradora del sistema esta en el
trabajo que es el cemento que le da cohesion a todo el sistema. Al interior de
la empresa la unidad de anélisis es el trabajo individual y conjunto. Es en el
trabajo donde se encuentra la fuente de la riqueza y del valor.

Las transacciones en el mercado y las que tienen lugar en la empresa son
resultado de la propiedad particular que posee el trabajo como creador de
valor. El trabajo tiene la cualidad de crear mas bienes y servicios de los que
requiere el trabajador para cubrir sus necesidades. Las transacciones en el
mercado existen por aquella cualidad del trabajo. En el sistema capitalista
la empresa es el espacio en que se pone en funcién la fuerza de trabajo cuya
propiedad le permite crear mas valor del que es necesario para reproducirse
y dicho excedente queda en manos del empresario.

Al interior de la empresa la unidad de andlisis es el trabajo y los proce-
sos de trabajo que al producir mercancias crean valor. En términos moneta-
rios esos proceso implican costos, pero estos (no son costos de transaccion)
son costos de produccién, resultado necesario del pago a los propietarios de
los recursos productivos. Son una consecuencia de la operacion y funciona-
miento de la empresa cuyo objetivo econémico central es crear valor el cual
retorna a la empresa en forma de benéficos.

El analisis del proceso de produccion tiene relevancia para la empresa no
porque suponga costos, sino porque en el proceso de trabajo encontramos la
fuente primera de ganancias. El trabajo y mas generalmente los procesos de
trabajo que suponen la produccién son susceptibles de divisiéon del trabajo
y de cambios organizacionales. Por esto, en la busqueda de una mayor ren-
tabilidad, el empresario pone en préactica procesos de cooperacién simple y
compleja, de division y reorganizacion de los procesos productivos. Como
ha dicho A. Smith el incremento de la riqueza proviene de la divisiéon del
trabajo, pero la fuente esta en el trabajo mismo. La fuente y naturaleza de la
empresa no esta en el acto que implica la organizacién de transacciones sea
ésta acompafiada por contratos completos o incompletos sino en convertirse
en un espacio en el que pone a funcionar la fuerza de trabajo cuya propiedad
es crear un excedentes.”!

51 R. Coase tiene razon al criticar a M. Dobb en su explicacién de que la natu-
raleza de la empresa consiste en la divisién del trabajo, pero se equivoca en ubicar
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En las transacciones que tienen lugar en el mercado, todos los economis-
tas y en general de todas la corrientes de pensamiento, coinciden que no se
crea nada nuevo, es decir, la transaccién es un intercambio de equivalen-
tes. Por lo que centrar la atencién en las transacciones, por una parte, deja
de lado la pregunta mas importante de la economia sobre la investigacion de
las fuentes de riqueza, del valor y el crecimiento. Por otra, nos conduce a la
necesidad de especificar los términos legales de esos intercambios, es decir
a una investigacion de los contratos.

Como en el intercambio no se crea ni valor ni riqueza, la tnica opcion
para una ‘ganancia’ es un comportamiento en el que los agentes se apro-
vechen en el intercambio de sus iguales, es decir, se orienta a analizar pro-
blemas de informacién, de riesgo y de comportamientos oportunistas. Este
comportamiento puede ser evitado si se tienen contratos completos y hay in-
formacion perfecta. Pero atin suponiendo que este sea el caso, centrar nuestra
atencion en las transacciones no explica la fuente de la riqueza y la dinamica
de la empresa. En esencia, las transacciones existen cuando existe algo que
intercambiar, y la tinica fuente del excedente es el trabajo humano.

Esta discusion nos conduce a la pregunta bésica de ;Por qué existe la em-
presa? Para Coase, existe porque los costos de organizar transacciones in-
ternas son menores a los costos de las transacciones del mercado. Pero esta
explicacion es tautoldgica en dos sentidos: en primer lugar, si consideramos
a la empresa como un conjunto de transacciones, la referencia es conceptual-
mente igual a la del mercado. En segundo, porque si definimos al mercado
desde la perspectiva de la empresa, podemos decir que el mercado esta for-
mado por un conjunto de empresas que producen para vender, lo que nos
lleva a que la empresa existe si otras empresas existen (con costos diferen-
tes). No hay una explicacion de por que existe la empresa.

Desde nuestro punto de vista, la empresa existe porque es la forma his-
térica mds eficiente para crear un excedente, el cual en el sistema vigente
consiste en producir un beneficio. La empresa existe porque crea valor, al
poner en operacion los recursos fisicos de la produccién gracias al trabajo
crea mercancias cuyo precio, y costo le garantizan que por su venta obtiene
un beneficio monetario. Este valor es acumulado y reinvertido en un proceso

su explicacion en las transacciones. La explicacion se debe buscar en la cualidad del
trabajo para crear un excedente. En este sentido, siguiendo a A. Smith, la divisién
del trabajo es importante para explicar la tasa de crecimiento de ese excedente y del
crecimiento en el tamafio de la empresa.
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continuo de crecimiento. Los precios y los costos son parte del proceso eco-
némico que reflejan las fuerzas del mercado y las condiciones competitivas
de una empresa y una nacion.

Para Coase la explicacion estd en que existe un costo asociado al uso del
mecanismo de precios, a la celebracion de contratos, y a las politicas del Es-
tado.>? Por lo que, la empresa existe debido a que el costo de organizar tran-
sacciones internas a la empresa es mas econoémico a los costos de transaccion
del mercado. En nuestra vision, la empresa supone transacciones pero estas
no son lo importante, el concepto y relacién relevante no estd en los costos
de transaccién, sino en el concepto de trabajo. En todo caso lo importante
no es economizar costos, sino generar valor, crear beneficios. La empresa no
es un ente pasivo que responda al mercado, a los costos de transaccién. Es,
en cambio un agente dindmico que crea, productos, procesos, conocimiento,
etc, y de esta forma modela al mercado y la fuente de este proceso esta en el
trabajo (directo e indirecto) que tiene lugar al interior de la empresa.

(Por qué la empresa crece?, ; por qué adquiere mas o menos actividades?,
en términos Coasianos, la pregunta se reformula de la siguiente forma: ; Por
qué la empresa internaliza transacciones o por qué las externaliza? La res-
puesta es relativamente simple para este autor, la empresa crece o se reduce
cuando aumenta la organizacion de mas transacciones adicionales, y se re-
duce cuando organiza menos transacciones en su interior.

Nuevamente el criterio de decisién esta en los costo marginales, pero
ahora aplicados como costos de transaccién o como costos marginales de
organizacion, si el costo marginal de organizar una transaccién interna es
menor al costo de transacciones que supone usar el mecanismo de mercado
entonces se internaliza la actividad en cuestion, y viceversa. De esta forma
Coase logra su objetivo inicial de conjuntar el concepto marginal con los cos-
tos de organizacion.

Podemos identificar al menos tres respuesta alternativas:
La primera tiene que ver con el concepto de valor: la incorporaciéon de una o
mas actividades a la empresa esté en el valor esperado o la tasa de rentabili-

dad esperada, que la empresa le asigna a las nuevas inversiones o activida-
des que se incorporan a la empresa. El mismo criterio general ha de operar

52 Coase, R., La naturaleza de la empresa, pp. 33, 34, 35y 36.
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con las desincorporacién de actividades de una empresa. En este punto la
teoria del valor trabajo y la poskeynesiana, parecen tener un punto en comdn
al identificar la rentabilidad esperada como el determinante de la inversién y
por tanto del tamafio de la empresa.

La segunda respuesta la encontramos en el enfoque de competitividad y
de estrategias competitivas. En este caso la inclusién o no de més actividades
responderia al criterio de competitividad y de ventajas competitivas de corto
y largo plazo, que pueda poseer una empresa con relacién a sus rivales. La
idea Dunning quien considera en las ventajas, las tecnolégicas, las organiza-
tivas, las de conocimiento y las de propiedad.

La tercera respuesta, es la sistematizada por los enfoques eclécticos de la
ET que hemos analizado en apartados anteriores, es decir en la explicacion
de Dunning y de Hymer. Aqui enfatizamos que la tesis del crecimiento de la
empresa de E. Penrose junto con la de Dunning en el campo del conocimien-
to nos ofrecen una explicacién que se apoyan mutuamente y se complemente
con la del enfoque de competitividad y nuestra consideracion del valor.

La explicacién del crecimiento de la empresa parece ser bastante mas
complejo que la aproximacién que ofrece el enfoque de los costos de transac-
cion y tiene que ver con las condiciones estructurales de la empresa, de su
industria, de su pais, y al menos con los diferente factores que determinar el
valor y la dindmica de acumulacion en la que esta involucrada.

¢ Cudles son los limites al tamaiio de la empresa? Para Coase la explicacién al
limite del crecimiento de la empresa, la encuentra en la idea de Marshaliana
de margen relacionando los costos de la organizacién con los costos de tran-
saccion. Para este autor los limites estan en los “rendimientos decrecientes
de la administraciéon” y en el incremento de los precios de oferta de uno o
mas factores de la produccion. Desde esta perspectiva la empresa tiende a
crecer hasta que el incremento en los costos de organizacién se iguala a los
costos de transaccién o a los costes de otras empresas.>3

Nuevamente el concepto relevante es el costo marginal, por lo que pode-
mos identificar esta escuela como una reformulaciéon del enfoque neoclésico,
en el concepto de la empresa, y en sus mismos términos: el cambio que lo-
gran se expresa en que la empresa “como una funcién de produccién se ve
sustituido (o incrementado) por el concepto de la empresa como una estruc-

" . -
53 Coase, R. “La naturaleza de la empresa” pp. 38, 39 y 40. Véase también del
mismo autor, op cit. p. 102.
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754 La empresa ahora como una organizacion, tiene su
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tura de gobernacion
limite en los costos marginales de la organizacion.

Sin embargo, la organizacién no parece ser un limite al crecimiento de la
empresa. Por el contrario la estructura organizacional de una empresa pare-
ce estar disefiada para estimular el crecimiento de la produccion y la expan-
sion de la empresa.>® Desde la perspectiva poskeynesiana, para A. Eichner y
F. Lee, por el contrario la estructura administrativa en términos de costos y
de gestién, es més bien un factor para el crecimiento, o dada una estructura
tecnoldgica y una organizacioén, asi como una escala de produccién, la reduc-
cion de la produccién por abajo del nivel planeado opera como un (castigo)
incremento de costos, esto es los costos de organizaciéon son decrecientes.””

A. Chandler y Hymer coinciden en que , la empresa ha evolucionado a
formas cada ves mds complejas y no parece tener un limite en su crecimiento
en cuanto a la organizacion. En este sentido, las dificultades organizacionales
que ha enfrentado la empresa en su crecimiento muestran como en el tiempo
han sido superadas pasando a estructuras mas complejas y eficientes. Por
ejemplo, la sustitucion de la organizacion departamental a la multidivisio-
nal, a la taylorista y mds recientemente a la de justo a tiempo.

3. Consideracion de la Empresa Transnacional a partir
de la Teoria del valor y de un enfoque ecléctico

Ya que hemos estudiado los enfoques de Dunning, de Hymer y el de los Cos-
tos de Transaccién ahora vamos a tratar de ofrecer una aproximacién a lo que
serfa una explicacién de la ET a partir del concepto del valor. En este sentido,
las preguntas que buscamos contestar son: ;cémo podemos explicar la natu-
raleza y dindmica de la ET a partir de la teoria del valor? ;es importante en su
estudio la consideracion del caracter multidimensional de la empresa?.

54 Williamson, O... “La economia del costo de transaccién ” en Williamson, Las
instituciones econdmicas del capitalismo, FCE, 1989. p. 26

55 El mismo concepto de organizacién o gobernacién no esta referido a lo que
pudiéramos suponer ocurre al interior de la empresa, como los procesos producti-
vos, de I & D, administracion, etc, sino a la organizacién de las transacciones interna.
En este sentido los costos a los que refiere esta teoria no son los costos de produccion
sino los costos de transaccién interna.

56 Véase entre otros, capitulo 6 de E. Penrose, Teoria del crecimiento de la empresa,
Edit. Aguilar, Madrid, 1957.

57 Véase capitulo 3 y capitulo 4. de P. Andrews, Economia de las empresas indus-
triales, Edit Santiago Rueda, Buenos Aires, 1958.
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Consideramos que los dos conceptos basicos que nos sirven para ofrecer
dicha explicacién son los conceptos de trabajo y valor, asi como la relacion
dindmica que existe entre ellos. Por lo que al analizar a la T, que supone un
ambito internacional, aquellos conceptos y relaciones se han de ubicar en
otro nivel de andlisis: la economia mundial. En principio mucho mas com-
plejo debido a la diversidad de paises (economias, culturas, relaciones socia-
les, politicas e institucionales) que son incorporados en el proceso de forma-
cion de valor. Asi el espacio econdmico en que se desarrolla la empresa y se
crea valor tiene un nivel de caracter mundial.

En la direccién apuntada por el mismo Dunning consideramos que la
comprension de la ET requiere —una visién ecléctica que considere— por
una parte, tomar en cuenta las cuatro caracteristicas multidimensionales
como son: su cardcter histérico, como organizacion, como instituciéon y como
un espacio de creacién de productos en el cual se encuentran conflictos de
intereses. Y por otra parte, el enfoque de la competitividad y de las ventajas
competitivas.

Desde una perspectiva histérica las ET son empresas gigantes o megacorpo-
raciones que en un momento determinado de su desarrollo, el crecimiento de sus
fuerzas y capacidades productivas y financieras trascienden las posibilidades de
absorcion en el mercado interno, por lo que ha de salir de sus fronteras naciona-
les realizando operaciones de diferente indole (venta, produccién, etc.) en otros
paises. Sin embargo, el hecho de que operen en mas de un mercado u economia
no altera su naturaleza basica. Lo que se modifica es el espacio de formacién de
valor, siendo ahora el &mbito internacional.

La importancia de la empresa consiste en que es el agente econémico méas
importante en el proceso de acumulacion y crecimiento de una economia. La
empresa ha evolucionado continuamente desde que naci6, en general al mismo
ritmo que el sistema en su conjunto, desde la revolucién industrial ha venido
creciendo, “pasando por el taller, la factoria, la compafia nacional, la compaififa
multidivisional, y en la actualidad, la compafia multinacional” Para Hymer esta
tendencia ha sido tan clara que considera que puede formularse como “una ley
general de la acumulacién capitalista”.%8 Esta ley en términos de la empresa se
puede expresar como que: la empresa es el espacio y agente principal del proceso
de acumulacion, y desde que nacio, estd sujeta a un proceso continuo de creci-
miento. El ambito actual de su crecimiento e la economia mundial.

58 H. Hymer, “Las comparifas multinacionales y la division internacional del
trabajo” en H. Stephen H. Hymer, La compariia multinacional, Un enfoque radical, Ed.,.
H. Blume, Espafia, 1982, p. 219.
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La economia mundial, el espacio de creacion de valor

Si bien, la naturaleza de la ET es la misma que la de la compafiia nacional o
la de una megacorporacion,® ahora el espacio en que se realiza el trabajo, la
division del trabajo, y el proceso general de creaciéon y realizacién del valor,
trasciende las fronteras de un pais. El espacio en que tienen lugar las diferen-
tes actividades de la empresa y donde se crea el valor que captura la ET es la
economia mundial.

La empresa aparece como una organizacién econémica que coordina un
conjunto de actividades laborales a nivel global, las cuales estan sujetas a
un plan que consiste en producir mercancias, proceso el cual puede estar
coordinado y gestionada por la matriz o en parte por la filial si ésta cuenta
con cierta autonomia. Lo que ahora destaca es que el proceso de trabajo esta
organizado bajo una estricta divisién internacional del trabajo, gestionado y
controlado por una autoridad central que se encuentra en la casa matriz. Esta
autoridad proviene del principio institucional de la propiedad privada de la
empresa y todas sus filiales.

El espacio en que se forma y realiza el valor deja de ser la economia nacio-
nal, es ahora la economia global, o mundial. El espacio econémico nacional,
regional, o local conformado por: a) la matriz de transacciones, b) el conjunto
de condiciones sociales, politica, histéricas e institucionales, y c) por las fuerzas
que componen la competitividad, conforman las condiciones, relaciones y pro-
cesos que determinan el valor que fluye en forma monetaria a la empresa. El
espacio de determinacién del valor se ha ampliado a la economia y al mercado
mundial. Para la ET, este espacio es mds complejo pues ese conjunto de factores
que conforma el espacio econdmico de una nacién, ahora abarca la misma pro-
blematica pero en varios paises. Es claro que las dificultades organizacionales
que implica la coordinacién de actividades en ambientes tan diferente no son
un limite para la expansion de la empresa.

En mucho el éxito de la empresa consiste en su flexibilidad para integrar-
se y manejarse en cada uno de los ambitos, locales, regionales y nacionales.
Entre las diferencias incluyen cultura, historia e instituciones; riesgo en po-

59 Fajnzylber en el mismo sentido dice: “Los rasgos esenciales de su comporta-
miento estdn determinados por su cardcter de empresa privada, que normalmente
desempefian un papel dominante en sus paises de origen, los que a su vez son paises
desarrollados y cuyas actividades de produccidn, financiamiento y comercializacién
a nivel internacional, e integran en estrategias globales a largo plazo”, op. cit., p. 28.
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litica y tipo de cambio, modificaciones que implica las finanzas y los instru-
mentos financieros locales.®

En sintesis, la operacion de las ET en el mercado mundial desplaza el es-
pacio de acumulacion del ambito nacional al internacional, de una nacién al
proceso global que liga a varias naciones, el motor de la acumulacién se hace
global. Por una parte porque la division del trabajo internacional es global,
y por otra porque los mercados ahora son también globales. El agente sujeto
de este proceso de acumulacion mundial es la empresa, en particular la ET.
En la figural tratamos de sintetizar los factores y relaciones que determinan
la formacién del valor cuando consideramos el &mbito internacional. bjLa
representacion microecondmica de la ET.

Las causas internas de la evolucién de la empresa la explicamos como re-
sultado de las caracteristicas estructurales de la empresa, las cuales consisten
en que la empresa al organizar el trabajo para producir y vender mercancias
crea un excedente el cual es distribuido para el consumo de los propietarios
y/o para ampliar la acumulaciéon de capital. Si bien el analisis de la empresa
se puede hacer en términos de la micro poskeynesiana o heterodoxa, el pro-
ceso de creacion de valor resulta finalmente de los procesos de trabajo indi-
vidual y conjunto que tienen lugar en la empresa. Estos procesos de trabajo
se pueden expresar en términos de precios, costos, ingresos y ganancias. Por
lo que la representacién micro de la ET que aqui proponemos la llevamos a
cabo en dos partes, en primer lugar considerando los procesos de trabajo y
su relacion con la evolucién de la empresa y en segundo lugar haciendo una
representacion de este proceso en términos de precios y costos medios.

Procesos de trabajo y evolucion de la empresa

Dada la relacién condicional entre la capacidad productiva de la empresa, y
la absorciéon del mercado, analizada por A. Smith,®! la evolucién de la em-

60 D. Eiteman, et al. p- 3.

61 Smith, A. (1776). Aunque existe una discusién sobre que determina que (si el
mercado a la division del trabajo o al revés), nosotros queremos destacar la relacion
de mutua correspondencia entre las dos. En el cldsico ejemplo de Smith sobre los
alfileres, el incremento del volumen de produccién que resulté de la divisiéon del tra-
bajo, requeria un mercado de consumidores de una magnitud semejante. Por tanto,
suponemos que, en general, existe una correspondencia entre la productividad del
trabajo (asociado a la organizacién del trabajo) en la empresa y el tamafio del mer-
cado.
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presa esta asociada al progreso en la divisién de trabajo a su interior. Uno de
los conceptos clave en esta relacion es el de capacidad productiva. Esta expresa
el volumen de produccién maximo que corresponde a la plena utilizacion de
los factores de la produccién en una empresa.®?

El punto fundamental en la divisién del trabajo es que se expresa en una
organizacién de la empresa que la capacita para hacer frente al crecimiento
del mercado, pero sobre todo para gestionar el crecimiento de la misma.®3 En
este sentido la organizacién de la empresa es para hacer frente a la dinamica
de acumulacién que tiene lugar en ella misma. La aparicién de la corporacion
multidivisional y posteriormente de la ET es resultado de sucesivas etapas de
maduracién de la empresa que consiste en la acumulacién de recursos pro-
ductivos, financieros, tecnolégicos, de conocimiento y organizacionales que
la conducen a ampliar sus actividades fuera de su pais de origen.

La division del trabajo en la empresa, tiene consecuencias que solo sera
posible apreciar plenamente con la ET: la segmentacién del proceso de traba-
jo en actividades que pueden estar separadas geograficamente y dispersas

62 Hymer dice: “En el taller, un reducido nimero de individuos trabajaban en
comun con una especializaciéon muy restringida... La factoria se basa en una gran
concentracion de personal y un elevado grado de especializacién del trabajo...; la
introduccién de maquinaria supuso la aparicién de nuevas especializaciones y sub-
divisiones, asi como una divisién radical del trabajo entre aquellos que lo planifican
y aquellos que lo realizan directamente, es decir entre los capitalistas y los traba-
jadores. La Compafifa nacional... A principios del presente siglo, el rdpido creci-
miento de la economia, asi como un amplio proceso de fusiones, habian convertido
a muchas pequefias empresas en grandes companias nacionales, diversificadas fun-
cional y geogréficamente... ahora tendian a integrarse tanto hacia a tras como hacia
delante, ...La estructura administrativa se diferencié asimismo, distinguiéndose fun-
cionalmente entre personal, finanzas compras, ventas e ingenieria, y experimentan-
dose un importante crecimiento de la especializacién en cada una de las actividades
de la empresa. ...Compariia multidivisional. .. La naturaleza cambiante del mercado a
partir de 1920 supuso la continua introduccién de nuevos productos... asi como una
mayor diferenciacién dentro de cada linea de produccién... Las principales compa-
fifas se subdividieron para coordinar diferentes productos o marcas y facilitar, asi,
el desarrollo de nuevos productos. Esto 1llevé a la creacién de un nivel intermedio
de administraciéon dentro de la empresa, destinado a coordinar las actividades de
cada divisién de producto, especializandose la direccién central en la planificacion
estratégica. Compaiiia multinacional. ... A medida que dichas operaciones exteriores
crecieron ... tendieron a organizarse en divisiones internacionales diferenciadas...”
Hymer, 1982, pp. 220, 221, 222.

63 Hymer, 1982, p. 226.
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en diferentes paises del mundo. Al separar y diferenciar cada una de las
actividades laborales, la division del trabajo abre las posibilidades de aplicar
el calculo econémico para evaluar la rentabilidad en términos de costos de
cada una de los proceso que conformar la cadena de produccién y mas gene-
ralmente del funcionamiento de toda y cada una de las 4reas de la empresa.
La btisqueda sistematica de al empresa por reducir los costos o lograr econo-
mias encuentra otro espacio en el escenario mundial.

Como se puede apreciar en la figura 2, una reduccion en el costo de cual-
quiera de las actividades que conforma la cadena de valor interna a la em-
presa, pero segmentada en el &mbito internacional, reduce los costos medios
de la empresa como un todo e incrementan su competitividad.

Representacion micro

El proceso de crecimiento de la empresa, de los procesos de trabajo, la di-
visién del trabajo y el crecimiento de su mercado se pueden expresar en
términos de precios, cantidades y costos. Los supuestos o caracteristicas del
paradigma ecléctico para el andlisis de la empresa transnacional expuestos
por Dunning son consistentes y se pueden adoptar como parte de la presente
explicacion.

Al igual que la megacorporacién surge de proceso exitosos de creci-
miento histérico que transformé pequenas empresas en medianas y poste-
riormente en grandes y gigantes, la ET en general proviene de una empresa
grande o gigante cuyo crecimiento le llevo a considerar y realizar inversiones
en el exterior.®* Esas megacorporaciones que operan en mercados oligop6li-
cos son las més proclives a convertirse en ET. Por lo que se ha propuesto que
la expansién internacional se puede explicar por la asociacion entre oligo-
polizacién y transnacionalizacion. Esta idea ha sido apoyada por varios es-

64 Si bien el surgimiento de la empresa transnacional tiene lugar a finales del
siglo xix y principios del xx, la etapa en que se acelera su presencia en el mercado
internacional es el periodo posterior de la Segunda Guerra Mundial debido al “...
intenso desarrollo de las fuerzas productivas ocurridas en un mundo capitalista que
fue saliendo del ordenamiento econémico, politico-militar de posguerra, para in-
gresar a una fase de agudizacion creciente en la rivalidad econémica entre potencias
capitalistas y de mayor competitividad entre capitales” Minian, Isaac, “Rivalidad
intercapitalista e industrializacién el subdesarrollo”, Economia de América Latina,
nam. 2, CIDE, México, 1979. Citado por ]. J. Martinez y E. Jacobs, en “Competencia y
concentracion: el caso del sector manufacturero”, 1970-1975, en Economia Mexicana,
Nuam. 2, 1980.
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tudios empiricos entre los que destaca el trabajo de Caves,®® quien encontré
una correlacién positiva entre la concentracion de vendedores en el mercado
de origen (oligopolico) y la expansién trasnacional.

Tomando en cuenta la relacién entre tamafio de la empresa y expansion
transnacional, utilizando el instrumental de la microeconomia poskeynesia-
na podemos representar la evolucion de la empresa, desde que es pequenia
hasta que se convierte en una ET en la figura 8.2.

Suponiendo una relacién de condicionalidad entre el tamafio de merca-
do y la capacidad de produccion de las empresa, podemos proponer que la
empresa local de tamafio A, en el mercado A, reporta costos medios CMa. Si
suponemos que esa empresa es representativa, esos costos suponen un nivel
de precios, por ejemplo, Pa. Si ademas suponemos que opera al nivel de su
capacidad media, las ganancias medias corresponden a Gm = Pa -Cm.

Posteriormente, si esta empresa es exitosa e introduce innovaciones or-
ganizacionales, tecnolégicas, entre otras ventajas y gracias a sus estrategias
de competencia crece hasta convertirse en una gran empresa o corporacion
a nivel nacional, entonces la podemos representar con una capacidad pro-
ductiva media CTn. Con esta capacidad instalada, la gran corporacién pue-
de satisfacer un porcentaje importante del mercado nacional el cual serd un
mercado concentrado y de tipo oligopolico, esta situacion la representamos
en la figura 2 a través de unos costos medios CMn, y un volumen de produc-
ciéon por ejemplo de Qn. Dada su capacidad de fijar precios, determinara el
margen de ganancia y los precios correspondientes.

Las empresas gigantes (como la representada por la curva CMn), poseen
una capacidad que les permite participar con un porcentaje importante en
un mercado oligopdlico. La caracteristica de que las empresas en estos mer-
cado operan con capacidad por encima de la media esperada les otorga la
oportunidad de hacer frente por una parte a las variaciones en su mercado
interno y por otra pueden convertirse en exportadoras.

Por tanto, dados sus costos y capacidad para fijar precios, esas empre-
sas pueden explorar mercados externos ya sea en economias desarrolladas o
subdesarrolladas y competir exitosamente en tales mercados. Parece 16gico
que el primer paso para que una empresa se convierta en ET es la explora-
cion de mercados como exportadora a los mercados més promisorios. Si este
experimento resulta positivo, la gran corporacién explorara el poner filiales

65 Caves, Richard, Multinational Enterprise and Economic Analysis, Cambridge
University Press, Cambridge, 1982.
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y representaciones en los mercados extranjeros. La explicacion de Dunning
y de Hymer sobre la localizacién también nos parece puede formar parte de
nuestra explicacion.

Parece existir un circulo virtuoso entre la capacidad técnica instala y el
tamafio del mercado en el mercado local, que conduce a la decisién de la
creaciéon de empresas a nivel mundial que se beneficien de las economias
de escala que provienen de la segmentacion y divisién del trabajo a nivel
internacional. En su crecimiento la gran empresa obtiene economias de esca-
la dindmicas que pueden incrementarse cuando profundiza la divisiéon del
trabajo a nivel internacional, con lo cual obtiene costos medios atin mas re-
ducidos que si continua operando en un solo pais.

En su crecimiento la empresa se transforma en ET, a esta la podemos re-
presentar por la curva de costos medios CMET (cabe recordar que la presenta-
cion grafica de la ET en la figura 2, es una representacion fundamentalmente
analitica, por lo que aunque aparece una curva de costos medios no signi-
fica que estemos pensando en una sola planta o en una sola empresa en un
pais).

Esta estrategia de penetracion de mercado extranjera, por parte de las
grandes corporaciones, cuando es exitosa o parezca serlo induce a que otras
empresas oligopodlicas de la misma rama industrial, realice inversiones se-
mejantes en esos mercados. Los estudios de ET en economias en crecimiento
(como el de F. Fajnzylber), muestran que sectores con presencia de ET son
concentrados y oligopdlicos de igual forma que los mercado de origen.

La representacion de la evolucion histérica que se muestra en la figura
8.2, concuerda con los trabajos sobre ET de varios economistas. F. Fajnzylber
en la introduccién de su obra muestra como la evoluciéon de la empresa y
su contexto de acumulacién dieron lugar a la ET, nos dice: “La btsqueda del
beneficio, la hegemonia sobre determinadas areas la capacidad innovadora
y el control de los recursos de los mercados favoreci6 el crecimiento de un
cierto nimero de empresas en los paises industrializados que se vuelven
transnacionales, es decir se verificé progresivamente el paso de la economias
nacionales, mas o menos abiertas al comercio internacional a una situacién
de competencia oligopolica en el marco de la economia mundial.”® Las in-
vestigaciones de H. Hymer muestran esta evolucién historica, a tal grado
que considera que se puede desprender de ella una ley general de acumulacion,
las cual ya la mencionamos y ahora la podemos representar en la figura .

66 F, Fajnzylber, et. al, 1976, p. 26.
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Figura 2
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Las empresas con estructuras oligopodlicas de cardcter mundial (ET), con es-
tructuras productivas, tecnolégicas, organizacionales y con amplios recursos
financieros y de conocimiento al llegar a los mercados subdesarrollados in-
troducen desequilibrios en las estructuras de los mercados emergentes, des-
plazando a las empresas nacionales y dando a lugar a un proceso de concen-
tracion que puede ser mas agudo que el que existe en sus paises de origen.

En esta sentido, la tesis de Hymer que afirma que el caracter desigual
que implica la organizacion vertical y jerarquizada de la ET se traslada a la
economia internacional, generando nuevas condiciones para un desarrollo
desigual.®” Esta desigualdad se puede observar en la figura 2, en la cual tra-
zamos, del lado izquierdo, una curva de costos medios para la empresa local,
que se ubique por encima de la curva de costos medios con los que opera la
empresa transnacional (curva de la derecha). La ventaja en costos de la ET en
contraste con los costos de la empresa local mostraran las condiciones que
explican una tendencia a desplazar del mercado a esta dltima.

67 Hymer, Stephen, The international Operations of National Firms, MIT Press,
1976.
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Conclusiones

El andlisis de los enfoques tedricos para explicar la dinamica de la ET nos permite

b)

concluir:

En primer lugar: el marco tedrico para el andlisis del funcionamiento de la
empresa real y en particular de la ET es conveniente, y mds adn requiere (en
palabras de Dunning) de un “paradigma ecléctico’.

En sequndo lugar: si bien los enfoques eclécticos que hemos analizado reali-
zan contribuciones importantes al andlisis, la reconsideracién que plateamos
en este ensayo también es pertinente para estas aproximaciones: La fuerza o
cemento que se constituye en la fuerza integradora del sistema econémico es
la relacion entre los conceptos de trabajo y valor.

En tercer lugar: 1a ET es resultado de un proceso acumulativo en dos espacios
econdmicos complementarios: la empresa y el mercado.

En cuarto lugar: si bien la naturaleza de la ET es la de una empresa privada
su existencia implica cambios sustanciales en el funcionamiento econémico
mundial.

En primer lugar el espacio en que tiene lugar la produccion involucra més
de un pais. Por lo que, la division del trabajo interna a la empresa pero en el
espacio geografico mundial, ha desembocado en una estructura organizativa
capaz de dirigir y coordinar las actividades mundiales de la ET.

El espacio de creacion del valor es mundial, lo que supone no una sino va-
rias matrices de transacciones que involucra varios mercados, estructuras
productivas, diferentes instituciones sociales, culturales e institucionales, asi
como diferentes politicas monetarias, cambiarias, impositivas y fiscales.

La eT se ha convertido en una organizaciéon que gestiona la creacion de valor
a escala mundial y con esto la acumulacion de capital a ese mismo nivel. La
ET es el centro en el cual gira la economia mundial, los flujos financieros,
tecnol6gicos, de comercio de bienes, de conocimientos, de informacién, etcé-
tera, y hasta de recursos humanos.




