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Seriacion indicativa subsecuente: Planeacion y Control de la Produccion (L), Logistica y Cadena Global de
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Obijetivo(s) del curso: Disefiar, analizar, seleccionar y aplicar métodos, procedimientos y procesos con el objetivo
de proponer mejoras de productividad, minimizacién de tiempos y costos en los sistemas de produccion para que el
alumno egrese con la conciencia de la empatia e importancia del factor humano dentro de todo proceso de
produccion, su seguridad y su motivacién como factores importantes en el incremento de la productividad.

Temario
NOMBRE HORAS
1. Introduccion. 4.0
2. Estudio de métodos 20.0
3. Estudio de tiempos. 20.0
4. Salarios e incentivos 4.0
5. Diagndstico de productividad 12.0
6. Anélisis y evaluacion de puestos 4.0
64.0
Practicas de laboratorio y/o industriales 32.0

Total 96.0
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Introduccion

Objetivo: Comprender y reconocer la importancia de incrementar la productividad y la confiabilidad de los
procesos como elementos para la minimizacion del desempleo, la reduccién de la espiral de costos y la
mejora del nivel de vida de un pais.

Contenido:
1.1 Alcance del estudio de métodos y los estandares
1.2 Importancia del aumento de la productividad en todos los sectores econdmicos
1.3 Disefio del trabajo
1.4 Tendencias actuales
1.5 Técnicas actuales para la mejora de procesos y su relacion con el estudio de trabajo, la calidad y

otras disciplinas.

2 Estudio de métodos

Obijetivo: Documentar y valorar los métodos y procedimientos de trabajo con las técnicas adecuadas para
disefiar mejores procesos, métodos y procedimientos que mejoren la productividad.

Contenido:

2.1 Procedimiento del estudio de métodos.

2.2 Gréaficos y diagramas de proceso, recorrido, hombre maquina, actividades multiples, bimanual,
Therbligs, etc.

2.3 Técnicas para el analisis de diagramas.

2.4 Principios de la economia de movimientos

2.5 [Ergonomia, disefio de estaciones de trabajo, requerimientos fisicos del lugar de trabajo y ambiente
de trabajo

2.6 Disefio y estandarizacion de métodos de trabajo

3 Estudio de tiempos

Objetivo: Aplicar las diferentes técnicas y procedimientos para calcular el tiempo estandar de las
operaciones que conforman el trabajo

Contenido:

3.1 Medicién del trabajo

3.2 Estudio de tareas, andlisis de movimiento-tiempo.

3.3 Técnicas para la obtencion de tiempos estandar: muestreo, crondémetro, datos tipo, tiempos
predeterminados, etc.

3.4 Valoracion del ritmo de trabajo

3.5 Determinacion de tolerancias y/o suplementos.

3.6 Balanceo de estaciones y lineas de ensamble.

3.7 Curva de aprendizaje.
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4 Salarios e incentivos

Obijetivo: Formular y aplicar las técnicas para la implantacion de un sistema de salarios e incentivos en una
empresa (Bonos de Productividad)

Contenido:
4.1 Planes no econdémicos.
4.2 Requisitos para la implantacion de un plan de Incentivos.
4.3 Relaciones con los trabajadores y organismos sindicales
4.4 Administracion del sistema de salarios e incentivos

5 Diagnéstico de productividad

Objetivo: Evaluar la accion de todas y cada uno de los factores que participan en las actividades del sistema
de produccion, con el objeto de obtener el diagnostico de productividad.

Contenido:
5.1 Procedimiento para la realizacion del diagnostico de productividad
5.2 Identificacion y evaluacion de los factores de operacion y sus funciones.
5.3 Elaboracién y analisis de la tabla de los factores de operacion y sus limitaciones.
5.4 Elaboracion de la matriz de limitaciones y causas y aplicaciones de la teoria del factor limitante.
5.5 Plantear propuestas de mejora.

6 Analisis y evaluacion de puestos

Objetivo: El alumno realizara el andlisis y la evaluacion de los puestos que componen un sistema productivo
u operativo.

Contenido:
6.1 Definicion del analisis de puesto
6.2 Implantacion de los métodos de anélisis de puestos
6.3 Descripcion y especificaciones de puestos.
6.4 Tipos de analisis de puestos de acuerdo al nivel organizacional.
6.5 Caracteristicas generales de los métodos no cuantitativos para la evaluacion de puestos.
6.6 Diferenciacion de los métodos no cuantitativos con los métodos hibridos y cuantitativos.
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Software de Utilizacion

WINQSB

Software de aplicacion con la 112 versién del Libro de Métodos, Estandares y disefio del trabajo de NIEBEL
Revistas

Manufactura

Reportero Industrial
Solutions (Instituto de Ingenieros Industriales, U.S.A)

Sugerencias didacticas

Exposicién oral X Lecturas obligatorias X
Exposicion audiovisual X Trabajos de investigacion X
Ejercicios dentro de clase X Practicas de taller o laboratorio | X
Ejercicios fuera del aula X Préacticas de campo X
Seminarios Otras X
Forma de evaluar

Examenes parciales X Participacion en clase X
Exéamenes finales X Asistencias a practicas

Trabajos y tareas fuera del aula | X Proyecto final X

Perfil profesiografico del académico que puede impartir el programa

Los profesores del &rea de Ciencias de la Ingenieria deben tener experiencia profesional o s6lo experiencia
académica. En el caso de los profesores de carrera para dar este tipo de asignaturas deben estar implicados en un
proyecto de investigacion o un proyecto de consultaria; ademas de contar con permanente capacitacion didactica y
pedagdgica.
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