UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTADES DE ECONOMIA E INGENIERIA

LICENCIATURA EN ECONOMIA Y NEGOCIOS

PROGRAMA DE ESTUDIO

Logistica y Cadena Global de Suministros P87°/P76°/P98° 06
Asignatura: Clave Semestre Créditos
Ingenieria Mecénica e Industrial Ingenieria Industrial
Division Departamento
Asignatura: Horas: Total (horas):

Obligatoria Tedricas Semana
Optativa [ | Practicas 16 Semanas

Area de conocimiento: Comercio y Negocios

Modalidad: Curso

Seriacion precedente: Estudio del Trabajo(L)
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Objetivo(s) del curso: Proporcionar a los alumnos una vision amplia de la importancia de cada elemento dentro de

una cadena global de suministros, asi como de la légica de los servicios, distribucion y flujo de materiales e
informacion dentro de cada proceso productivo en cualquier tipo de empresa.

Temario
NOMBRE HORAS
1. Globalizacion y la estrategia logistica 6.0
2. Competencia 5.0
3 Cadc.en.a de suministro en las empresas industriales, comerciales 6 de 6.0
servicios
4. El servicio al cliente, la logistica inversa y la cultura de la rapidez 6.0
5. Antes de la operacion: Suministro y compras 4.0
6. La operacion: Manufactura/produccion 4.0
7. Distribucion 6.0
8. Proveedores de servicios logisticos (Third Party Logistics) 6.0
9. Sistemas de informacién 5.0
48.0
Practicas de laboratorio y/o industriales 0.0

Total 48.0
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1 Globalizacion y la estrategia logistica.

Obijetivo: El alumno entenderé el papel de las empresas en el esquema global y el papel de un buen sistema de
distribucion para llegar a todos los lugares gque se requiera.
Contenido:
1.1 Laeconomia global y sus influencias
1.2 Lacorporacion global

2 Competencia

Objetivo: El alumno estudiara y entenderd la importancia de la logistica como una ventaja competitiva.
Contenido:

2.1 Requerimientos de las empresas frente a la logistica y el transporte

2.2 Ventajas competitivas

3 Cadena de suministro en empresas industriales, comerciales y de servicios

Objetivo: El alumno estudiard la importancia de una cadena de suministro, como se estructura, lasa
actividades que deben considerarse y los principales actores dentro de la misma.
Contenido:

3.1 Definicion y conceptos

3.2 Actividades de la cadena de suministro

3.3 Lacadena de suministro global (Casos: Niké y Timberland)

3.4 La Cadena de valor de Porter

3.5 Participantes de la cadena de suministro

3.6 Papel estratégico de la cadena de suministro

4 El servicio al cliente, la logistica inversa y la cultura de la rapidez

Objetivo: Explicar la importancia del servicio, su definicién y el impacto que debe tener en los clientes.
Contenido:

4.1 Los problemas de la distribucion

4.2 Cambios en el proceso de distribucion

4.3 Distribution Requirements Planning (DRP)
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4.5 Logistica de reciclaje

4.6 Caso: Phillips

5 Proveedores de servicios logisticos (third party logistics)

Objetivo: Que el alumno conozca algunos proveedores de servicios de logistica, sus caracteristicas, fortalezas
y debilidades.
Contenido:
5.1 Definicién
5.2 Actividades
5.3 Seleccion de 3PL
54 ECRYQR
5.5 Cuarta parte logistica
5.6 Caso: Caterpillar
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6 Sistemas de informacion

Obijetivo: Determinar la importancia de los sistemas y tecnologias de informacién como parte estructural de la
cadena de suministro.
Contenido:

6.1 La necesidad de tecnologia

6.2 Sistema de informacion logistico y transporte Seleccién de 3PL

6.3 Sistema de informacion global

6.4 La estructura de un sistema de informacion

7 Laempresa extendida

Obijetivo: El alumno conocera acerca de lo que son las alianzas estratégicas y como beneficia a las empresas
poder trabajar con otra empresa complementaria o financiera o técnicamente mas fuerte.
Contenido:

7.1 Sociedades y alianzas estratégicas

8 Logistica internacional y la logistica inversa

Objetivo: Que el alumno estudie y conozca de casos exitosos de logistica y las estrategias y modelos de trabajo
utilizados.
Contenido:

8.1 Nuevo sistema de transportacién y logistica europeo

8.2 Nuevo sistema de transportacion y logistica norteamericano

9 Estrategias logisticas

Objetivo: El alumno conocera las técnicas que se utilizan para asegurar modelos logisticos a largo plazo.
Contenido:

9.1 Postponement (Casos: Benetto y Gillete)

9.2 Comprension de tiempo

9.3 Agilidad en la cadena de suministro
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Sugerencias didacticas

Exposicion oral X Lecturas obligatorias X
Exposicién audiovisual X Trabajos de investigacion X
Ejercicios dentro de clase X Précticas de taller o laboratorio | X
Ejercicios fuera del aula X Précticas de campo

Seminarios Otras X

Forma de evaluar

Examenes parciales X Participacion en clase X
Examenes finales X Asistencias a practicas X
Trabajos y tareas fuera del aula | X Proyecto final X

Perfil profesiografico del académico que puede impartir el programa

Los profesores del area de Ingenieria Aplicada deben tener experiencia profesional en la especialidad de la materia
y combinar ambas actividades, impartir clases y seguir en el campo laboral; ademas de contar con permanente
capacitacién didactica y pedagdgica.



http://www.tecnipublicaciones.com/actualidad/default.asp?idMenu=11
http://www.gui.uva.es/%7Epolyfemo/quimical/96/logis.html
http://gge.unex.es/Francis/SPL.htm

	Logística y Cadena Global de Suministros
	Ingeniería Mecánica e Industrial
	1 Globalización y la estrategia logística. 
	2 Competencia
	3 Cadena de suministro en empresas industriales, comerciales y de servicios
	4 El servicio al cliente, la logística inversa y la cultura de la rapidez
	5 Proveedores de servicios logísticos (third party logistics)
	6 Sistemas de información
	7 La empresa extendida
	8 Logística internacional y la logística inversa
	9 Estrategias logísticas



