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Introduccion

El programa de Exdmenes para el diagnéstico de conocimientos de los alumnos que ingresan al
nivel de licenciatura de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) tiene como objetivos
conocer la preparacion de los estudiantes, identificar los conocimientos y habilidades que tienen mayor
influencia en su desempeiio escolar en los primeros semestres, planear acciones para mejorar su
desempeiio y aportar informacion al bachillerato y a las licenciaturas para la revision de sus planes de
estudio. ¢

Los examenes se han aplicado de manera ininterrumpida desde 1995 hasta la fecha.
Comprenden un examen de conocimientos del area académica a la que corresponden las licenciaturas
que se imparten en la UNAM, y otro de idiomas, mediante el cual se evalian conocimientos de espainol
e inglés. Este ultimo es igual para todas las areas. El presente informe comprende tres secciones y los
anexos. En la seccion de Método se describe el procedimiento que se empled para disenar los
examenes, su estructura, la poblacién que los contestd, y los modelos estadisticos que se utilizaron para
calibrar los reactivos que integran los exdmenes. En Resultados se destacan los datos mas importantes
relativos a la media del porcentaje de aciertos, los porcentajes minimo y maximo, asi como a la
distribucion del porcentaje de aciertos en los examenes de Conocimientos, Espaiiol e Inglés que se
muestran en las tablas y graficas de los Anexos A, B y C. Para diferentes materias también se incluyen los
temas y aprendizajes asociados al grado de dificultad (Alto, Intermedio y Bajo) que cada uno representé
para los alumnos; del drea de las Ciencias sociales se presentan los de Matematicas, Historia Universal,
Historia de México y Espaiiol; los cuales se pueden consultar en el Anexo D. Por ultimo en la seccion de
Recomendaciones se indican algunas sugerencias para mejorar la aplicacion de los exdmenes y para
orientar el uso de los resultados.

La informacion del Anexo E se entrega en un CD, en el que se ubican los resultados de cada
alumno en los exdmenes de Conocimientos, Espafiiol e Inglés. Los alumnos estan agrupados, con base en
su rendimiento en cada examen en cinco categorias: Muy alto, Alto, Intermedio, Bajo y Muy bajo en
conocimientos y Espaiiol y Principiante bajo, Principiante alto e Intermedio bajo en Inglés



Método
Diserio de los exdmenes

Las comisiones encargadas de revisar y elaborar nuevos reactivos para los examenes del ciclo
2012 se integraron con profesores de la Escuela Nacional Preparatoria (ENP), del Colegio de Ciencias y
Humanidades (ccH) y de licenciaturas de las cuatro areas académicas: Ciencias fisico-matematicas y de
las ingenierias, Ciencias bioldgicas quimicas y de la salud, Ciencias sociales y Humanidades y de las artes.
Profesoras del Centro de Enseiianza de Lenguas Extranjeras (CELE) conformaron otra comision para
disenar el examen de inglés.

La elaboracion de los reactivos se basa en los temas y subtemas fundamentales de las
asignaturas obligatorias comunes a los dos subsistemas del bachillerato de la UNAM, aprobados por el
Consejo Académico del Bachillerato. Los profesores que participan en esta tarea reciben una
capacitacion para preparar reactivos de opcién miltiple en la Direccion General de Evaluacién Educativa
(DGEE); ademas durante el proceso reciben asesoria. Tres expertos en la asignatura que no saben quien
elabor¢ el reactivo lo revisan y validan de manera independiente.

Descripcion de los exdmenes

Se construyen cuatro examenes de conocimientos, uno para cada area de académica que
comprenden 120 reactivos de opcién multiple con cuatro opciones de respuesta. Comparten reactivos
que evalian temas comunes al bachillerato general y comprenden, ademas, otros que evalian temas
del area académica. De cada examen se elaboran cuatro versiones. En la Tabla 1 se muestra el nimero y
porcentaje de reactivos de las asignaturas incluidas en los cuatro exdmenes.

Tabla 1 Estructura de los Examenes para el Diagndstico de Conocimientos

Area académica

Fisico Matematicas Bioldgicasy de la S : Humanidades y de
y de las ingenierias salud Chanchon Samiae las artes
No. de % No. de No. de % No. de
Asignatura reactivos reactivos reactivos reactivos
Matematicas 36 30.00 32 26.66 30 25.00 24 20.00
Quimica 10 8.33 16 13.33 12 10.00 10 8.33
Biologia 10 8.33 16 1333 12 10.00 10 8.33
Fisica 24 20.00 16 1333 10 8.33 10 8.33
Historia universal 10 8.33 10 8.33 16 13.33 10 8.33
Historia de México 10 8.33 10 8.33 16 13.33 10 8.33
Literatura 10 8.33 10 8.33 14 11.66 16 13.33
Geografia 10 8.33 10 8.33 10 8.33 10 8.33
Filosofia - - - 20 16.66
120 100 120 100.00 120 100.00 120 100.00




El examen de idiomas se compone de 60 reactivos de espaiiol y 60 de inglés, el primero evalia
comprension de lectura, gramatica, redaccion, vocabulario y ortografia. El examen de inglés permite
clasificar a los alumnos en tres niveles de dominio, Principiante (A1), Principiante alto (A2) e Intermedio
bajo (B1). Los reactivos evalian algunos aspectos de la competencia comunicativa especificos de cada
nivel en tres rubros: a) competencia lingiiistica general, b) riqueza y dominio de vocabulario y c)
correccion gramatical.

e Al Principiante, comprende a los estudiantes que obtuvieron por lo menos 75% de aciertos en
los 20 reactivos de ese nivel.

e A2. Principiante alto, incluye a quienes, ademas de cubrir el criterio del anterior, obtuvieron
por lo menos 75% de aciertos en el nivel.

e BI1. Intermedio bajo, comprende a quienes superaron los dos anteriores y obtuvieron ademas,
por lo menos 75% de aciertos en éste.

Poblacion

Los examenes se aplicaron, en la Facultad de Economia el 25 de julio; el Mtro. Camilo Ivan Flores
Secretario de la Unidad de Planeacién, coordiné la aplicacion. Contestaron el examen de conocimientos
570 alumnos, el de Espaiiol e Inglés 559 de la carrera que se imparte en la Facultad.

Andlisis estadistico de los reactivos

Antes de calificar las respuestas a los examenes se realizé el analisis estadistico de cada uno de
los reactivos con el objetivo de descartar aquéllos que contribuyen a error en la medicion. Para ello se
emplearon dos métodos: el andlisis estadistico del modelo clasico mediante el cual se determinan los
indices de dificultad, de discriminacion y el coeficiente de correlacion biserial del reactivo y cada una de
sus opciones de respuesta y los modelos de dos y tres parametros —de la teoria de la respuesta al
reactivo o item— con el primero se determinan los valores de los parametros de dificultad y
discriminacion del reactivo y con el segundo, el parametro de adivinacion, ademads de los dos anteriores.

Resultados

Los resultados de la Facultad de Economia en los tres examenes —conocimientos, espaiiol e
inglés— se presentan en cinco anexos, en el A se encuentra el porcentaje de aciertos global del examen
de conocimientos y en cada asignatura; en el B el porcentaje de aciertos en el examen de Espaiiol y en
comprension de lectura, gramatica, puntuacion y ortografia; en el C el porcentaje de aciertos en el
examen de Inglés; en el D la dificultad de cada tema y resultado de aprendizaje de distintas asignaturas,
para cada una de las carreras y en el E que se entrega en un CD los resultados que obtuvo cada alumno
en el examen de conocimientos, Espafiol e Inglés.

En el Examen para el diagnéstico de conocimientos los alumnos de la carrera Economia
obtuvieron un promedio porcentual de aciertos igual a 53.89%, en un rango de 16.36% a 83.64%.

La asignatura en la cual los alumnos de Economia presentaron el porcentaje promedio de
aciertos mas alto fue Literatura (69.89%) y el mas bajo en Quimica (39.01%).

En el examen de Espaiiol se observé que los alumnos de Economia obtuvieron un promedio
porcentual de aciertos de 60.67% en Espaiiol y el maximo alcanzado fue de 92.31%.



En cuanto al dominio del Inglés (62.4%) de los alumnos de la facultad de Economia no clasifico
en ninguno de los tres niveles evaluados y el 20.6% clasificé en el nivel Intermedio bajo.

Para facilitar la interpretacién de los resultados y la toma de decisiones para atender a los
alumnos con base en su desempeiio, en los eximenes de Conocimientos y Espaiiol se llevé a cabo un
analisis de conglomerados que permite identificar cinco grupos homogéneos — que difieren entre sien el
porcentaje de aciertos en los examenes — a los cuales se les denominé grupos Muy alto, Alto, Medio,
Bajo y Muy bajo (Ver Anexos E). Es importante aclarar que esta clasificacion se fundamenta en los
resultados del grupo de alumnos de la carrera y que la clasificacion (Muy alto, Alto, Medio, Bajo y Muy
bajo) se basa en los porcentajes de aciertos observados en el grupo, pero no indica un estandar de
desempeiio. Es decir, si el grupo muy alto obtuvo una media determinada y un porcentaje minimo y
maximo de aciertos, no significa que este resultado sea el mas alto posible o deseable (se entrega en un
CD).

Con el fin de facilitar a toma de decisiones a partir de los resultados de los examenes de
diagnéstico de conocimientos se agregd el anexo D en el que se presentan los temas y aprendizajes
asociados al grado de dificultad (Dificil, Intermedio y Facil) que representé para los alumnos del area de
las Ciencias sociales en las asignaturas de Matematicas, Historia Universal, Historia de México y Espaiiol.
En cada categoria se muestran en orden descendente el porcentaje de alumnos que contestd
correctamente el aprendizaje en cuestion; de este dato se desprende que el resto no domina el
aprendizaje evaluado. Las tablas incluyen tres columnas, la primera describe la dificultad del
aprendizaje, representada por el porcentaje de alumnos que respondié correctamente el reactivo que lo
evalua, la segunda el tema y la tercera el resultado de aprendizaje correspondiente.

Esta informacion pone en evidencia lo que los alumnos saben y lo que desconocen, por lo cual
puede servir para identificar los temas y aprendizajes que convendria reforzar en el inicio de la carrera,
especialmente cuando sean relevantes para las materias de mayor reprobacion.



Recomendaciones

e Es conveniente atender con mayor cuidado que los alumnos anoten de manera adecuada y
completa sus datos de identificacion. Diez alumnos se eliminaron del diagndstico por no tener
los datos completos.

e Resulta indispensable que las hojas de respuesta se usen y empaquen de manera adecuada para
evitar que se doblen o rompan, ya que ello impide su lectura.

e Resulta conveniente que se empaquen juntas todas las hojas de los examenes de conocimientos
y separadas de las correspondientes a los examenes de espaiiol e inglés.

e Se sugiere analizar el grado de dominio de los temas y aprendizajes que de las asignaturas
incluidas en el estudio con el objeto de valorar la conveniencia de reforzarlos en el inicio de la
carrera, especialmente cuando sean relevantes para las materias de mayor reprobacion.

e Es recomendable difundir los resultados de este analisis entre actores interesados que puedan
contribuir a mejorar el desempeiio de los alumnos en su carrera.

e Comunicar a los alumnos que pueden consultar en internet sus resultados en la direccién
www.exdiag.dgee.unam.mx. Para acceder a ellos el alumno debe teclear su numero de cuentay
fecha de nacimiento.




Anexo A
Porcentaje de aciertos global en el Examen de Conocimientos.
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Grafica 1. Porcentaje de aciertos en el Examen de Conocimientos del area de las Ciencias sociales.

Tabla 1. Media, porcentaje minimo y maximo de aciertos en el Examen de Conocimientos del drea de las
Ciencias sociales.

; Media del S Porcentaje Porcentaje
Numero de : Desviacion 2ol Al
Carrera porcentaje de i minimo de maximo de
alumnos § estandar : .
aciertos aciertos aciertos
Economia 570 53.89 11.17 16.36 83.64




Tabla 2. Media, porcentaje minimo y maximo de aciertos de cada asignatura del Examen de
Conocimientos en las carreras del area de las Ciencias sociales.

. Media del e Porcentaje  Porcentaje
; Numero de : Desviacion i v
Carrera Asignatura porcentaje de s minimode  maximo de
alumnos : estandar : :
aciertos aciertos aciertos
Literatura 570 68.89 2151 0.00 100.00
H Universal 570 64.09 20.14 0.00 100.00
Geografia 570 62.23 22.71 0.00 100.00
. Matematicas 570 55.63 15.84 3.70 92.59
Economia
Fisica 570 53.92 17.83 0.00 100.00
Biologia 570 45.89 15.45 0.00 90.91
H de México 570 39.45 19.19 0.00 100.00
Quimica 570 39.01 18.23 0.00 100.00
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Anexo B
Porcentaje de aciertos en el Examen de Espaiiol
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Gréfica 2. Porcentaje de aciertos en el Examen de Espaiiol del area de las Ciencias sociales.

Tabla 3. Media, porcentaje minimo y maximo de aciertos en el Examen de Espaiiol del drea de las
Ciencias sociales.

; Media del S Porcentaje Porcentaje
. i Numero de . Desviacion i
Carrera Dimension porcentaje minimo de maximo de
alumnos estandar 2 3
de aciertos aciertos aciertos
Global S50/ MO8\ AB 11.54 92.31
Comprensién de lectura 559 [ 627 | 1934 0.00 100.00
Economia Gramdticay redaccion — 559 f - 5162 /f 16.69 0.00 95.00
Vocabulario SS9 A M8 | 28 0.00 100.00
Ortografia  — sso [\ 5593 4 2284 0.00 100.00
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Anexo C
Porcentaje de aciertos en el Examen de Inglés
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Grafica 3. Porcentaje de aciertos en el Examen de Inglés del area de las Ciencias sociales.

Tabla 4. Media, porcentaje minimo y maximo de aciertos por nivel de dominio en el Examen de Inglés
del area de las Ciencias sociales.

. Media del E Porcentaje  Porcentaje
: Namero de 2 Desviacion at i
Carrera  Nivel porcentaje de minimode maximo de
alumnos : estandar A 2
aciertos aciertos aciertos
No clasificé 349 42.26 15.99 ~ 0.00 86.67
. Principiante 17 57.65 8.72 43.33 70.00
Economia
Principiante alto 78 73.91 6.83 56.67 86.67
Intermedio bajo 115 89.42 5.37 76.67 100.00
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Anexo D
Temas y aprendizajes asociados al grado de dificultad (Dificil, Intermedio y Facil)
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Anexo E
Resultados de los alumnos en el Examen de Conocimientos y de Espafiol e Inglés.
Se entrega sélo en version electrénica
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