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CAPITULO 4.- ORGANIZACION EMPRESARIAL
(ASPECTOS ADMINITRATIVOS Y LEGALES DEL PROYECTO)

“En la organizacion empresarial se distinguen dos aspectos importantes: a) la seleccion de
su forma juridica para constituirla a la empresa que ha de llevar a cabo el proyecto y, b) la
organizacién técnica y administrativa de la empresa que ha de permitir operar y dirigir

satisfactoriamente las actividades de la misma.””®

4.1.- ASPECTOS GENERALES DE ORGANIZACION.
4.1.1.- Objetivos de su creacion.
El objetivo principal de esta empresa, es de contribuir al desarrollo econdmico y social del

municipio de Tlalnepantla, estado de México, generando fuentes de empleo en la regién.

Otro de los objetivos es el de contribuir a satisfacer en el mercado de consumo (Distrito
Federal), la creciente demanda del gas licuado de petrédleo para uso doméstico

comercializandolo al consumidor final en tanques estacionarios a través de auto tanques

(pipas).

4.1.2.- Acuerdo para su conformacion.
Se propone una sociedad de uno o varios inversionistas con los distribuidores de Gas L.P.
El acuerdo entre los inversionistas y los distribuidores seria el siguiente:

1. Los inversionistas aportarian el 40% del total del capital requerido de las inversiones,
ademas se comprometen a conseguir en un banco y en forma de préstamo, el
financiamiento necesario para cubrir el resto de la inversion total y que representa el
60%, Todo lo anterior, es necesario para la compra del equipo, la obra civil y para el
fondo de operaciones durante el periodo de puesta en marcha.

2. Por su parte los socios distribuidores se comprometen a asegurar el abastecimiento
de gas licuado proveniente de las plantas de procesamiento de Tula, Hidalgo, ya
que, los distribuidores cuentan con experiencia y por tanto conocen el negocio, y las
gestiones necesarias para proveerse de la materia prima que es el mismo Gas L.P.

3. Queda exclusivamente reservada la distribucion de gas al consumidor final para
inversionistas nacionales, por lo que su participaciéon accionaria sera hasta del 49%.
Los inversionistas extranjeros no tendran participacion accionaria por lo tanto
tampoco en la distribucion al usuario final, asi lo contempla la ley de Inversiones

extranjeras vigente; sélo participaran en el marco de una alianza estratégica, para la

" Ing. Humberto Soto (et. al.), p. 205.
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introduccion en el mercado de tecnologia de punta para la modernizacion integral de
la infraestructura tecnoldgica de la gasera, y de esta forma contribuir a bajar los
costos de almacenamiento, s6lo de esta manera la empresa podra llevar a cabo una
politica de ventas flexibles de tanques estacionarios al usuario final, es decir, pagarlo
(el tanque estacionario) en periodos y no al contado.

4. EIl gobierno tendra una participacion mayoritaria del 51% sobre las acciones de la
empresa, a través de la Gerencia de comercializacion de Gas L.P. dependiente de la
subsidiaria de PEMEX corporativo: PEMEX-Gas y Petroquimica Basica. Solo con la
participacion accionaria mayoritaria del gobierno a través de PEMEX, se podria

establecer la alianza estratégica con inversionistas extranjeros.

Durante el afio 2001, el actual Secretario de Energia Ing. Ernesto Martens, sefalaba que
para terminar con practicas monopdlicas en la industria del Gas L.P., era necesario abrir a la
competencia a tal industria a inversionistas extranjeros. Sin embargo, dichos inversionistas
no estarian interesados del todo en participar en la distribucién al usuario final del Gas L.P.,

pero si en la produccién del combustible.

“Las autoridades de la Secretaria de Energia anunciaron que, este mismo afio, enviaran una
iniciativa para modificar la Ley de Inversion Extranjera a fin de permitir la participacion de
empresas del exterior en la distribucion del Gas L.P. Actualmente, esta actividad esta
reservada en 100% al capital mexicano, razén por la cual, segun las autoridades, no se ha
dado la modernizacion de la distribucion del Gas L.P. Los gaseros dicen que algunas de las
compafiias internacionales, como Sep, British Petroleum, Gaz de France y Repsol, es tan
interesadas en distribuir Gas L.P. en México y nomas estan como zopilotes sobrevolando el
territorio nacional y esperando el momento para descender. Las distribuidoras mexicanas no
podrian sobrevivir frente al poder del capital transnacional, aseguran. Por su parte, las
compafias extranjeras nunca han expresado publicamente su posible interés en distribuir
Gas L.P. en México. ¢ Realmente quieren?, cuesta mucho trabajo imaginarse a empleados
de la Shell, BP o Gaz de France cargando cilindros de gas en colonias populares o pueblos
apartados. Es algo que no va con su imagen ni con su estrategia global, ademas de que no
deja grandes ganancias. Sin duda, hay segmentos del mercado nacional del Gas L.P. que
pueden ser muy lucrativos y atractivos para ese tipo de compafias. Pero, jqueremos una
estructura de distribucion que dé grandes ganancias a compafiias internacionales, pero que
deje en el olvido y con pésimo servicio a los consumidores de escasos recursos? Y si entran

las compafiias extranjeras, es légico que estas absorban a las distribuidoras mexicanas mas
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grandes y quieran operar casi con exclusividad en zonas geograficas amplias, como ya

sucede en la distribucion del gas natural. Entonces, ¢no habra mas monopolio?.””®

De acuerdo con los objetivos del presente proyecto (vender gas en tanques estacionarios) y
por lo expuesto anteriormente, la inversidon extranjera sélo debe verse como complemento a
través de alianzas estratégicas, y estas funcionarian como apoyo a gaseras mexicanas para
adquirir abajo costo los tanques estacionarios y asi flexibilizar su precio al usuario final; hay
que intentarlo, esto es viable (las alianzas) a través de PEMEX, solas las gaseras mexicanas

no podrian formar alianzas estratégicas con el extranjero.

Solamente de esta forma se podria modernizar la infraestructura tecnolégica de las plantas
distribuidoras, y asi también evitan importaciones (tanto de tecnologia como del mismo gas),

aunque este proceso seria paulatino y de largo plazo.

4.2.- CONSTITUCION DE LA EMPRESA (COMPANIA GASERA).
4.2.1.- Estructura juridica de la empresa.
“Para elegir la forma juridica de organizacion de la empresa que ha de constituirse deben de

tomarse en cuenta los siguientes factores:

El tipo y complejidad de la actividades a realizar.

)
2) Las caracteristicas de los socios.
3) Los riesgos que los socios estén dispuestos a admitir.
4) La magnitud de los recursos financieros requeridos.
5) La forma en que deba ser administrada la sociedad.
6) La estabilidad y flexibilidad que deba tener la sociedad.”®

Las formas basicas de organizacion empresarial son:

1) Empresas individuales.

2) Sociedad colectiva.
3) Sociedad de responsabilidad limitada.
4) Sociedad anénima.

& Shields, David. “4 Capital Extranjero en Gas L.P?:Las autoridades se mueren de ganas.” En revista: “Siempre”.
No0.2497- Abril 25 del 2001. P. 22 y 23.
% Ing. Humberto Soto (ed. al.) P. 205-206.
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Una vez analizada cada una de las formas basicas, en el caso del presente andlisis de

factibilidad la empresa funcionara bajo la forma juridica de Sociedad Andnima. Este tipo de

sociedad se constituye bajo una razén social, que permite a los socios que se mantengan
anonimos y se caracteriza ademas porque los socios obtienen titulos representativos de su
participacion en la propiedad de la empresa, pueden transferir dichos titulos generalmente
sin restriccion alguna y su responsabilidad esta limitada al valor nominal de sus acciones:

ademas, este tipo de sociedad es adoptado por las compafias gaseras en nuestro pais.

4.3.- ORGANIZACION PROPUESTA.

4.3.1.- Estructura organica.

Dentro de las modalidades basicas de organizacion para el presente proyecto se adoptara el
tipo de organizacion con direccion lineal apoyada en especialistas. Este sistema se
caracteriza porque la autoridad y responsabilidad se transmite en cada sector funcional a
través del jefe asignado a dicho sector, esta autoridad intermedia suele obtener

asesoramiento y servicio de técnicos especializados en cada sector funcional.

La integracion de esta empresa se puede establecer siguiendo un esquema como se

muestra a continuacion; se propone asi los siguientes niveles:

—_

Asamblea general de socios.

)
2) Consejo de vigilancia.
3) Consejo de administracion.
4) Gerencia general.
5) Gerencia administrativa.
6) Gerencia de ventas.
7) Gerencia de planta.
8) Gerencia de servicios generales.

4.3.2.- Descripcion de puestos.

La descripcion de puestos se hara mencionando las funciones de cada area del apartado
anterior, cabe destacar que en este apartado se desglosara los departamentos de cada
gerencia, asi como sus funciones. Tal descripciéon de puestos a continuacién se detallan:

1) Asamblea General de Socios.- Constituira la maxima autoridad, y por lo tanto el

6rgano de decision de la empresa, pudiendo constituirse en asambleas ordinarias y

extraordinarias segun se considere necesario.



105

En las asambleas respectivas, se trataran aspectos tales como:

2)

3)

4)

5)

a) Situacion financiera de la empresa.

b) Resultados de la comercializacion.

c) Del reparto de utilidades.

d) Contratacién de personal especializado.

e) Designacion de los integrantes del consejo de administracion.

f) Ofros.
Consejo de Vigilancia.- Entre las funciones que ejercera este consejo se tienen, a las
siguientes:

a)
b)
c)
d)
e)

Vigilar la actuacién del consejo de administracion.
Vigilar el empleo de fondos.

Vigilar y emitir memorias sobre registros contables.
Vigilar y conocer las operaciones de la sociedad.
Otros.

Consejo de Administracion.- Algunas de las principales funciones a desarrollar por

parte de este consejo seran las siguientes:

Representar a la Asamblea General de Socios.

Ejecutar los acuerdos o decisiones de dicha Asamblea.

Nombrar al responsable de la Gerencia General de la empresa y demas
gerencias.

Contratar los créditos necesarios.

Otros.

Gerencia General.- Las funciones de la Gerencia General seran entre otras:

a)

b)

c)

d)

e)

Ejecutar lo sefialado por el Consejo de Administracion, ejerciendo todas las
funciones necesarias para la empresa con caracter de apoderado general.
Suministrar los bienes que constituyen el patrimonio de la empresa.
Establecer los contactos necesarios, relativos a el abasto continuo de
materia prima necesaria para la empresa.

Elaboracion de informes, estados contables y financieros para su
presentacion periddica al Consejo de Administracion.

Vigilar y asegurar el buen funcionamiento de todas las operaciones de la

gasera, y demas gerencias.

Gerencia Administrativa.- Las principales funciones de esta gerencia, consisten en

llevar a cabo las actividades de coordinacion y control de las finanzas y la

contabilidad. Para lo cual, esta gerencia tendra dos departamentos: contabilidad y

finanzas.
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6) Gerencia de Ventas.- Esta gerencia tendra a su cargo el control de los pedidos de

los clientes (unidades uni y multifamiliares), de acuerdo a los periodos de
abastecimiento del gas (cada 3 meses). Esta gerencia no tendra departamentos.

7) Gerencia de Planta.- Tendra como principales funciones, las concernientes al éptimo

funcionamiento de la compania gasera en el proceso de almacenamiento del Gas
L.P. Contara con 3 departamentos: de almacén, de técnicos en gas y de operacion
de anden de llenado.

8) Gerencia de Servicios Generales.- Su funcion sera la de coordinar todo lo relativo al

mantenimiento general de la empresa, el suministro de materiales diversos y
refacciones, herramientas, asi como de Ilimpieza general. Tendra dos

departamentos: de mantenimiento y de intendencia.

4.4 - CAPACIDAD ADMINISTRATIVA.

4.4 1.- Reclutamiento, seleccion, contratacién y capacitacién de personal.

Correspondera a la Gerencia administrativa la responsabilidad del reclutamiento, seleccién,
contratacion del personal, asi como del pago de sueldos y salarios. Por otra parte, la
capacitaciéon del personal estara a cargo de la compafia EGSA a través de cursos, los
cuales estaran coordinados directamente por la misma gerencia administrativa.

4.4.2.- Organigramas

Organigrama No. 1
“Organigrama General”

ASAMBLEA GENERAL DE SOCIOS

CONSEJO DE VIGILANCIA

CONSEJO DE
ADMINISTRACION
AUDITORIA ASESORIA
EXTERNA EXTERNA
GERENCIA GENERAL
GEII?ENCIA GERENCIA DE GERENCIA DE GERENCIA DE
ADMINISTATIVA PLANTA VENTAS SERVICIOS

GENERALES




Organigrama No. 2
“Organigrama de la Gerencia Administrativa”

GERENCIA ADMINISTRATIVA
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DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
DE DE
CONTABILIDAD FINANZAS

Organigrama No. 3

“Organigrama de Gerencia de Planta”

GERENCIA DE PLANTA

DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
DE DE
ALMACEN TECNICOS EN GAS

DEPARTAMENTO
DE OPERACION
DE ANDEN
LLENADO




Organigrama No. 4

“Organigrama de la Gerencia de Servicios Generales”
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GERENCIA DE SERVICIOS

GENERALES
DEPARTAMENTO DEPARTAMENT
DE O
MANTENIMIENTO DE
INTENDENCIA




